
 

 IBM SPSS Statisticsالتحليل الإحصائي للاستبيانات باستخدام برنامج                      

 

 

1 

 
 

 

  

http://www.sabr-sp.com/
http://www.sabr-sp.com/


 

 IBM SPSS Statisticsالتحليل الإحصائي للاستبيانات باستخدام برنامج                      

 

 

2 

 
 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 لمحة عن مركز سبر
مركز أبحاث متخصصصف  ا اسصصتتلاعات الرأل رالدتاسصصات الإحصصصايية رالسصصياسصصات اليامةر زيمل  ا اخركز نرال متخصصصف من ال اح    
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 مقدمة:

ر استح ذت عليه شركة SPSS Incاحت اسم شركة  1691ي صدت الإصدات الأرل منه  ا اليام الإحصايية البرامجمن أمدم  SPSSمج برنا زيتبر

IBM  مليات ارنت راسمه الآ  تسميا  1.2بصفرة بلغت  2116 ا اليامIBM SPSS Statisticsر 

ليلميةر ححل اخسصايل اليلمية رللية ااخاذ الررات  ا الاصر اتر تسصتخدم البرنامج عاصرات الأل م من الاصر ات راخاسصسصات التجاتاة را

 رذلك خا  تمت  به من راجإة سإلة التيامل رأارات  حصايية لتخصصات اميرةر 

 من عمليصصصة ال حصصصثر رهنصصصاا عصصصدا من اخإصصصام الأمرم القب  جصصصد  امصصصامإصصصا م صصصل اسصصصصصصصصصصصصصصتخصصصدام برنصصصامج مرحلصصصة راحصصصد احليصصصل ال يصصصانصصصات  زيصصصد

 IBM SPSS Statistics  ا احليل ال ياناتر أرني  جد عليك أ  تيد الدتاسة القب ستجريهاي رأ  اختات أارات مناس ة حجم  ال ياناتر ربمجرا 

)باسصصصتخدام ما زيرم باسصصصم  IBM SPSS Statistics ا برنامج القب ام اححصصصص ل عل ها لإامالإا  ال ياناتي ن بد من  عداا انهب جم  ال ياناتأ  

 ثم اأتي مرحلة التحليل الإحصايية باستخدام أارات البرنامجر ر"اليل الك ا"(

انصصصصصصصصصصصد اهتمام ه ا الدليل اليليب ع ا احليل انسصصصصصصصصصصتبياناتي أاا  جم  ال يانات الأك ر اسصصصصصصصصصصتخدامار غت  ه ا الدليل أارات التحليل 

   مد الممتتاتي ال  اتي انتا اط(ر نتمنى أ  نكالقب تسصصصصتخدم  ا غال ية الدتاسصصصصات الإحصصصصصايية )اخرا  ا الإحصصصصصاييةي احجدارل التكراتاةي 

 رنرنا  ا ارد م ماا  علمية مفيد ي رنرحد بملاحظااك رمرترحااك ح ل ات ار راصحيح ميل مااهر
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 Questionnaireالاستبيان الفصل الأول: 

 

 ضل ام يلراميرة ام ل المجتم  اخدترس أن سنتحدث  ا ال دا ة عن انستبيا  للتيراف به رافصيل شررط اححص ل ع ا استبيا  بنتايج

 ح ل المجتم  اخدترس أر لكاف صفات  ا ه ا  ةانستبيا  ه  رسيلة حجم  ال يانات اللازم
ً
للتحرل من نرميات ام رميإا مس را

مراعا  بيض  تبيا   جدالمجتم  القب مد  ك   من الصيد ال ص ل  ل ها بغ ر انستبيا ي أر للإجابة ع ا أسئلة ال حثي رعند اصميم انس

 الاررط حقى اضمن امة النتايج رصحتهاي رمن أهم ه ه الاررط:

 رن اك   غامضةر سيتة رمفإ مة للجمي  باكل م حد جد أ  اك   أسئلة انستبيا  ب .1

 ؟: كم عدا الأطفال لد كمثال

 ر هل التفل من ه  ار  سن احمامسة أم السابية أم الياشر رر :لأهنا  تح ر المجيد ل س

 رل لك ع ا ال احث أ  زييد الساال ليص ح م لا:

 ؟لد كسنة  12كم عدا الأطفال ال  ن ارل أعماتهم عن 

نصح بيدم طرح ل لك   رغال ا ما اك   الأسئلة اخنفية م حية بالإجابة الك الأسئلة القب ا حا بالإجابةي  جد ع ا ال احث أ   بتيد عن .2

 أسئلة بصيغة النفير

 ن    نيم                        ؟     أسل ة ه ا الكتاة مبسط للداتسأأن تيترد  مثال:

 جيد بالإجابة كما  راد ال احثرير م بامتيات الإجابة الأر اي ر أ  ال احث  راد أ   ر م المنالمجيد س

ر .3
ً
  جد احد د الكميات أر ال حدات عندما اك   الإجابات أتماما

؟ مثال:
ً
 كم تارة من اخاء   ميا

  ارسي أر ررر 1يجيد أحد الأشماص لتر ماء راجيد لمر س

 ل لك ت
ً
 من اخاء تارة  ا الي م؟ ياا صياغة الساال   ا كم لترا

 رللتفك ر بيمل ليجيد عل ها  حتاج المجيد  جد أ  اك   الأسئلة م اشر  رراضحة رأن .4

  جد أ   ك   انستبيا  مص ر  .5
ً
 مدت الإمكا ي نرد ن  ك   عند المجيد رمت ا

ً
  ا

ً
 رع ا أسئلتهجابة لإ ل ط الا

  فضل أ    زع انستبيا  ع ا مجم عة صغ ر  للتجراد رتيد ل الأمتاء م ل التت يل النهائير .6
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 )محررا خيا  ر الصدق رال  ات(ي نإ جد أ    .7
ً
 رثابتا

ً
     ك   انستبيا  صااما

ً
ما  ذا لم  كن أ نلن اك   اخيل مات اميرةي لم  كن صااما

 نلن نستتي  تيميمانستبيا  ثابت
ً
 ع ا المجتم  اخدترس انستبيا  النتايج اخستخلصة من ا

ً
فتر  من الزمني ل ي رلن  ك   مراتنا صاححا

 رSPSSرسن ضح كيفية التأكد من صدق أسئلة انستبيا  راتجة ث ااه من ملال برنامج 

تيلل بهدم الدتاسة باكل م اشر  ك   سب ا بإحجام ن  نصح بالت س  بيدا الأسئلة اختررحة رمحارتهاي نرد  تم طرح ساال ن   .8

المجيد عن الإجابة ع ا أسئلة انستبيا  أر عدم الإجابة بافانيةي نالأسئلة الك  ر  رال اسية النتاق تسبد اخ نا لدم الك  ر من 

 المجي   ر

 أجزاء الاستبيان:

  مكن ارسيم أسئلة انستبيا    ا مح تان أساسي   هما:

 تألف من الأسئلة اختيلرة بالشمف المجيدي  احجنا راليمر راححالة انجتماعيةررر حخي رافيد ه ه الأسئلة  ا : وغرافيالمحور الديم -1

 ج اند ك  ر   ا اتاسة انستبياناتر

رح طرنيه  تم طرح الأسئلة اختيلرة بم م ع الدتاسةي نإذا  انت الدتاسة ح ل استخدام الا اة للإنترنت نس تم  الدراسة: محور  -2

 أسئلة اتيلل به ا اخ م عي كيدا ساعات استخدام الإنترنت رمجانت استخدامهررر حخر

 أنواع الاستبيان:

 ارسم انستبيانات   ا ن ع   حسد ارا د الأسئلة ن ها:

ك   اسةي رااك   أسئلة انستبيا   ا ه ه اححالة مرسمة   ا محارتي  ل مح ت  درت ح ل جاند من ج اند الدت  استبيانات المحاور: -1

أسئلة المح ت ال احد متراتبة  ا اخضم   رمتكاملة بحيث تامل المح ت اخ   ت بالاكل الأم لي نإذا  ا  انستبيا   درت ح ل استخدام 

الا اة للإنترنتي نيمكن أ   ح ل انستبيا  مح ت ح ل اخ ام  القب زستخدمإا الا اة رمح ت لمر ح ل عااات استخدام اننترنتي 

 ا بحيث  ح ل  ل مح ت مجم عة من الأسئلة اتيلل باحجاند اخدترس  ا ه ا المح تررهك 

 ا ه ا الن ع من انستبيانات ن اك   الأسئلة مرسمة   ا محارت ر نما اك   ع ات  عن أسئلة مفرا  ر لإا  استبيانات الأسئلة المفردة: -2

 ادرت ح ل هدم الدتاسة ع ا اليم مر
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 SPSS برنامجمة حول نظرة عاالفصل الثاني: 

 البرنامج: نوافذ 2.1

 من عد  ن ان  ها: SPSS تألف برنامج 

 : من أهم الن ان  حيث  تم  امال ال يانات ن ها م ل  جراء الدتاسة الإحصاييةرData Editorمحرت ال يانات  -1

 جدارل رتس م بيانيةر : تيرض ه ه النان   نتايج الإحصاءات القب نجريها ع ا ال يانات منViewerنان   الممرجات  -2

: عند النرر اخزارج ع ا أل جدرل  ا نان   الممرجات اظإر نان   جد د  ا يح لنا امكانية Pivot Table Editorمحرت احجدارل  -2

 التيد ل ع ا احجدرل بحيث  ص ح بالاكل ال ل  ناسبنار

 نيظإر محرت الرس م : للتيد ل ع ا شكل أل تسم بياني  ا نان   الممرجChart Editorمحرت الرس م  -2
ً
 مزارجا

ً
ات ننرر عليه نررا

 ال يانية ال ل زساعد ع ا  جراء تغي رات ك  ر  ع ا الرسم ال يانير

  ا عملية احليل انستبياناتر SPSS ح ل برنامج  ملاحظة:
ً
 ن ان  أمرم لكننا لن نأتي ع ا ذكرها لأنها ن اخدمنا ك  را

 

 إدخال البيانات: -1.1

 بيانات حمراجا مسم الإحصاء الرااض ب:رل التا ا ال ل  م ل ليكن لد نا احجد

 (1الجدول )

 الترد ر اليمر احجنا انسم الرمم احجامعا

 جيد 22 ذكر محمد 211

 ممتاز 22 ذكر عمر 212

  21 أنثى ع  ر 212
ً
 جيد جدا

 ناجح 22 أنثى ناا ا 212

 جيد 22 ذكر أب  بكر 211

  22 ذكر ع ا 219
ً
 جيد جدا

 

 : ا نان   محرت ال يانات اخ ضحة  ا الاكل التا اه ه ال يانات  نملأ
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 (1الشكل )

 
 

 راتم عملية الإامال ع ا مرحلت  :

 المرحلة الأولى: تعريف المتحولات .2

 الاكل التا ا (  ظإر1( اخ ضح  ا الاكل)Variable viewيرض اختح نت )باحماص  الت  ادبالنرر ع ا 

  

 رض ال ياناتلي

 اختح نترض لي

اححانت أر أتمام ليرض 

 عنارانها
  ظإات ميمة احملية

 عن ا  اختح ل 

 م اححالةتم
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 (2الشكل )

 
  ا شاشة 

ً
 اليمري ناياحج انسمي احجامعايربالتا ا  ك   لد نا ممسة أستر )الرمم  ختح ليعرض اختح نت  ك    ل ستر مم لا

 لتيراف أل متح ل  جد أ : الترد ر(ي

  ا ر1
ً
 ح ل  رأن  دأ برمم  رأني /ي *ي $ي ررر( -)م ل +ي  تم ز عدم احت ايه ع ا رلإ ا انسم شررط رها  Nameالخانة  نيرم له اسما

 نراغاتر

عند امتيات مانة الن ع ستظإر ثلاث نراط نضغط عل ها نتظإر  اختح لر سيحت يها: ره   م ل ن ع ال يانات القب Typeنوع المتحول  ر2

 النان   التالية:

 (3الشكل )

 
 

 ه ه النان   اح ل أن اع اختح نت القب  مكن تيرافإا  ا البرنامج حيث أ :

 Numeric :م ج ةر متح ل تميب ن 
ً
  ح ل  ن ميما

 Comma: م ج ة رسال ةمتح 
ً
ساي ب رافصل الرمم الأ  يصل ب    ل ثلاث مرااد نيه بفاصلةراتم الف ي ل تميب  ح ل ميما

 عن اليارل بنرتةر
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 Dot:  زا ه الن عComma يم الفصل ب    ل ثلاث مرااد بنرتةنيت يف اصل ب   اخرااد رالرمم اليارل لكن م  عكا ال 

   الرمم الأساي ب رالرمم اليارل بفاصلةررافصل ب 

 Scientific notation :بالاكل  1212 ظإر الرمم  اكم ال عل ه 
ً
ي أل ع ا شكل رهك ا بالنس ة لكل الأتمام 112×1مختصرا

 رأس مرااد الرمم 11تمما مضرربا بص 

 Date : ظإر عند امتياته مايمة بالتنسيرات اخرغ بة للتاتاخر لتاتاخامتح ل  

 Dollar :لكنه  ر م بإمانة تمز الدرنت $   ا  ل تمم نكت هر ه  متح ل تميب 

 Custom currency :تيراف اليلمة اختل بة من احمياتات ل حتاجلكنه   ي ظإر أ ة عملة أمرم غ ر الدرنتOptions  ا 

 رEditالرايمة احرار 

 String :متح ل نص ب لكتابة الأسماء رالينارانر 

رالأ لتحد د عدا مانات الرمم أر عدا  :Widthرف عدد الخانات أو الأح ر2
ً
 حرم  ذا  ا  اختح ل نصيا

 ح ل  Widthأ  ن كر بأ  عدا مانات أل تمم  المهمرمن  الفاصلةي: لتحد د عدا اخرااد القب اأتي بيد Decimalsالمراتب العشرية  ر2

 الرمم  رالفاصلةيميه عدا اخرااد الياراة 
ً
لك لأ  هناا مانت   للمرااد الياراة رمانة للفاصلة رذ 9عدا مانااه  22ر921م لا

 بالإمانة   ا ثلاث مانات للرمم الأساي بر

 ا  Nameم  اليلم أ  ه ا الين ا  سيظإر بدل اسم اختح ل  للمتح لي: هنا  مكننا رم  الين ا  ال ل نراده Labelعنوان المتحول  ر1

  ا عن ا  اختح ل  الكن البرنامج سيظإر اسم اختح ل  ذ البرنامجيمخرجات 
ً
ي رالين ا  ن زاترط أ ة مي ا  القب Label لم نكتد ش ئا

 رNameتاترط  ا اسم اختح ل 

 تممت: Value قيمة الحالة ر9
ً
 نت )ره ا ما زسيى ب اف ر اختح ة بدل النصية لأج بة اختح نتيستخدم ميمة اححالة عندما نستخدم ميما

الين ا   2الين ا  "ذكر" رالرمم  1ثم نيتي الرمم  الرميبيأ  نيرم متح ل احجنا من الن ع  حيث  مكن ي(Codingانسمية رالرابية 

للتيامل م   جللبرنامه ا زيتي  مكانيات أك ر ر ربالتا ا س تمكن البرنامج من التيامل م  متح ل احجنا ع ا أنه متح ل تميب ) "ي"أنثى

 من " ر ا نفا ال مت سيظإر بالممرجات (يال يانات اخدملة
ً
الاكل التا ا   ضح  "ر2ر 1عناران اححانت أل سيظإر "ذكر رأنثى" بدن

 :كيفية تاف ر ميم اححانت

 أ-(4الشكل )

 
 

اكتد هنا الرمم  (1)

 اخرابل لل كر

ثم اكتد انسم  (2)

 الأص ا "ذكر"

رأم را انرر هنا  (3)

للإمانةي ليظإر لد نا 

 ة- 2كما  ا الاكل 
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 ب-( 4الشكل )

 
 

 ج-( 4الشكل )

 
ج أل أ  البرنام يع ا أنها ميم مفر ا  اخدملة  ا ال يانات بتحد د بيض الريم SPSSزسمح لنا برنامج : Missingتعريف القيم المفقودة  ر1

 ر حصائي احليل ه ه الريم عند الريام بأل عملية بتجاهلسير م 

 (5الشكل )

 
 

نكرت نفا اليملية 

 لنحصل ع ا

 ج- 2الاكل  
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ا من أما احميات ال الث نيمكنن نرطيراحميات ال اني زسمح لنا بتحد د ثلاث ميم مفر ا   مفر ا ياحميات الأرل ن زيرم أ ة ميم 

ع ا  1[  مانة   ا الريمة 2ي6نس ة ختح ل احجنا نرد ام اعت ات المجال ]ني ا سبيل اخ الي بال تيراف مجال رميمة راحد  مفرا ر

(ي رسيجرل  2أنها ميم مفر ا ر ربالتا ا  ذا ممنا بإامال الريمة 
ً
 نسييتبرها البرنامج ميمة مفر ا  ) أننا لم نكتد ش ئا

ً
م لا

اخفر ا  افيد  ا اجند الإامانت احماطئة للأتمامي التحليلات الإحصايية ع ا أنها مفر ا  )غ ر م ج ا (ر    م ز   مانة الريم 

 رالقب    حدثت نإنها تسبد نتايج ماطئةر

 
ً
 بالاكل التا ا: Variable View ص ح ا  اد عرض اختح نت  بنفا الترارة م النا ا اختح نت  برية بتيراف رأم را

 (6الشكل )

 
 البيانات ءالمرحلة الثانية: مل .8

 أ- 1( رندمل ال يانات كما ه  م ضح  ا الاكل Data Viewف اختح نتي ننرر ع ا ا  اد عرض ال يانات )بيد اننتهاء من تيرا

 أ - (7الشكل )

 
 

 عند م ئ ال يانات الن عية اخافر  بمتح ل تميب )كمتح ل احجنا  ا م النا( نستتي  اا اع احدم ثلاث طرق:ملاحظة: 

  ذا  انت اخااهد  "ذكر"ر 1لريمة  امال الرمم م اشر ي  أ  نكتد م اشر  ا رأ

اركت ناا ا اتجة اخرجإا 

ناتغةي ل ا نإننا نترا ه ه 

احملية ناتغة بدر  ملء 

 ميمة مفر ا رنيتبرها 
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 كتابة  لمة "ذكر" باكل م اشرر رة

 ة: – 1استخدام طرارة الرايمةي رها أ  نر م بنرر  راحد  ع ا احملية لتظإر مايمة كما ه  م ضح  ا الاكل  رت

 

 ب -( 7الشكل)

 
  

ط يار زاترط لظإ ت 

الرايمة النرر ع ا 

 (Show Labelميات )
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 تحليل الاستبيان: الثالثالفصل 

 امر عملية احليل انستبيا  بس ية مراحل:

 ق انستبيا : ه  امت ات للتحرل من امة ام يل انستبيا  ال ل صممناه للمجتم  اخدترسرث ات رصد -1

: لأم  نظر  سريية عن ال يانات باكل زساعدنا  ا ا جيه الدتاسةي ك لك زساعدنا  ا كاف الريم الااذ  ناخاذ انستكاام -2

 انجراء اخناسد لإار

رصف ال يانات راعتاء نظر  مفصلة عنهاي ن استخدام أارات مختلفة من الإحصاء الإحصاء ال صفي: رها الأارات القب تساعد ع ا  -2

 ال صفي نحصل ع ا نظر  متيدا  احج اند ح ل ال يانات نستتي  منها استخلاص الك  ر من النتايجر

 : لدتاسة علامات انتا اط للمتح نت انسمية رالرابيةرالتراط  جدارل  -2

 يل الأسئلة القب  مكن ن ها امتيات أك ر من  جابةر: لتحلاختيدا  انستجابات احليل -1

 انتا اط: لدتاسة م   رن ع انتا اط ب   الظ اهر اخدترسةر -9

 : ل اكيل مياالة ام ل اليلامة ب   اختح نت اخدترسةراننحدات -1

 ثبات وصدق الاستبيان: -1.2

لقب نحصل عل ها من أسئلة انستبيا  تيتينا صدق انستبيا  زينب ام يله للمجتم  اخدترس باكل جيدي أل أ  الإجابات ا 

بنفا ر اخيل مات القب رميت لأجلإا الأسئلةي أما ث ات انستبيا  نيينب أننا  ذا أعدنا ا زي  ه ا انستبيا  ع ا عينة أمرم من نفا المجتم  

تمال زسارل النتايج ب   اليينت   م ساراة باح حجم اليينة نإ  النتايج ستك   مراتبة للنتايج القب حصلنا عل ها من اليينة الأر اي راك   

 ميامل ال  اتر

-Splitرميامل التجزية النصفية  Cronbach's Alphaكررن اخ - تم امت ات صدق رث ات انستبيا  بيد  أارات أشإرها ميامل ألفا

halfم  نر ل بأ  انستبيا  صااق رأنه مم ل للمجت ي ره ه اخياملات اأم  ميما ب   الصفر رال احدي نيندما اك   ميمتها مرا ة من ال احد

 من الصفر ننر ل بأ  انستبيا  ن  م ل المجتم ي ر ا ه ه اححالة  نصح بإعاا  صياغة أسئلة انستبيا ي
ً
 اخدترس أما عندما  ك   مرا ا

ر  تم حساة ميامل الصدق عن طرال أم  ج ت ميام
ً
 ل ال  اترتستخدم نفا اخيا  ر ححساة ميامل ال  ات أ ضا

 امت ات ال  ات رالصدق  ت ل ع ا أسئلة الدتاسة نرط رن  ت ل ع ا الأسئلة الد م غرانية )الشمصية(ر ملاحظة:

 :Cronbach's Alphaكرونباخ -معامل ألفا 

باخياالة  حسدكررن اخ من أشإر مرا  ا ث ات انستبيا ي ره  زيتمد ع ا حساة انتا اط الدام ا ب    جابات الأسئلةي را-ميامل ألفا

 التالية:

𝜶 =
𝒌

𝒌 − 𝟏
(𝟏 −

∑ 𝝈𝒚𝒊

𝟐𝒌
𝒊=𝟏

𝝈𝒙
𝟐

) 

 حيث:
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 kعدا الأسئلةر : 

 𝝈𝒚𝒊

 ر𝒊: اننحرام اخيياتل لإجابات الساال 𝟐

 𝝈𝒙
 : اننحرام اخيياتل لكل الإجابات )لإجابات جمي  الأسئلة(ر𝟐

لأسئلة ح ل ب ئة الدترس  ا اخركز الياباني  ا جامية حلدر ام ا زي  ه ه الأسئلة ع ا طلاة اخركز ربيد  لتكن لد نا ال يانات اخم لة مثال:

 جم  الأج بة حصلنا ع ا احجدرل التا ا:

 (2جدول )

 اخراعد الصف م
ل حات 

 الصف
 الس  ت 

التدنئة 

 رالتبر د

اجإ زات 

 الصف

 ممتاز جيد ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز

 ممتاز ممتاز جيد ازممت جيد جيد

 جيد جيد ممتاز ممتاز جيد جيد

 جيد ممتاز جيد جيد جيد مر  ل 

 جيد جيد جيد جيد جيد جيد

 جيد جيد مر  ل  مر  ل  جيد مر  ل 

 ممتاز جيد ممتاز جيد ممتاز جيد

 ممتاز ممتاز جيد ممتاز جيد ممتاز

 جيد جيد جيد ي بء ي بء مر  ل 

 جيد ي بء مر  ل  مر  ل  جيد جيد

كما تيلمنا  ا الفررات السابرةي ننيرم اختح نت السابرة  SPSSكررن اخ نملأ ال يانات القب  ا احجدرل السابل  ا برنامج -ساة ميامل ألفاحح

" ارابل 2" ارابل الإجابة "ي بء" رهك ا باكل اصاعدل   ا الريمة "1من ن ع تميبي رنافر الإجابات بحيث ارابل ميم تمميةي بحيث الريمة "

 جابة "ممتاز"ي ثم ن    اخسات التا ا:الإ 

Analyze          Scale          Reliability Analysis 

 بالاكل التا ا: Itemsنتظإر نان   انمت ات القب اص ح بيد اامال الأسئلة  ا مايمة 
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 (8الشكل )

 
 

 ل   التالي  :اظإر نان   جد د  ها نان   الممرجات رنااهد ن ها احجدر  Okبالضغط ع ا زت 

أ –( 3جدول )  

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 10 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 10 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

ب -( 3جدول )  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.819 6 
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كررن اخي -ي أما احجدرل ال اني نإ  جدرل ميامل ال  ات لألفا1رل الأرل  ظإر لنا الريم اخفر ا  رالريم غ ر اخفر ا  رنس ة  ل منهااحجد

رنلاحظ نيه عم ا ن اليم ا الأ من  ظإر عدا الأسئلة أر اختح نت القب املت  ا حساة ميامل ألفاي راليم ا ال اني زيتينا ميمة ميامل 

 ي ربالتا ا  مكننا الر ل بأ  انستبيا  ثابت بدتجة عاليةر0.819رنلاحظ هنا أنها تسارل ال  ات 

مما  دل ع ا أ  انستبيا  صااقي أل أنه  م ل  0.905بأم  ج ت ميامل ال  ات نحصل ع ا ميامل الصدق ال ل رجد أنه زسارل 

 المجتم  ال ل سح ت منه اليينةر

 أنه عندما ا :ملاحظة
ً
  ا ميمة ذكرنا سابرا

ً
ك   ميمة ميامل ألفا مييفة  جد تيد ل أسئلة انستبيا ي رخيرنة الأسئلة القب تسبد انخفاما

( نتظإر النان   Statisticsميامل ألفا رالقب  جد تيد لإا نر م بامتيات امت ات ألفا رنض  الأسئلة كما  ا الاكل السابل ثم نضغط ع ا الزت )

 التالية:

 (9الشكل )

 
 نيظإر احجدرل التا ا  ا نان   الممرجات: Okثم  Continueثم نضغط  Scale if item deletedاحميات  نضغط ع ا

  

                                                                    

 رSPSSسيظإر ه ا احجدرل  ا  ل عمليات التحليل الإحصائي  ا برنامج  1
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(4جدول )  

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

 780. 635. 8.933 20.60 الدتاسة اتماع

 798. 546. 8.944 20.50 الدتاسية اخراعد

 714. 868. 6.500 20.50 الصف م ل حات

 792. 577. 9.156 20.40 الس  ت 

 851. 308. 9.822 20.40 رالتبر د التدنئة

 780. 734. 9.656 20.10 الصف اجإ زات

 

  ا ه ا احجدرل ام ل الأعمد :

: مت سط اخرياس عند ح م الساالي رارصد بمت سط اخرياس مجم ع  جابات Scale Mean if Item Deletedرل اليم ا الأ  

 جمي  الأسئلة مرس ما ع ا عدا الأسئلةر

 : ا ا ن اخرياس عند ح م الساالرScale Variance if Item Deletedاليم ا ال اني  

ميامل انتا اط اخصحح ب    ل ع ات  رالدتجة الكلية للمرياسي رتيبر الريم : Corrected Item-Total Correlationاليم ا ال الث  

 اخ ج ا  عن ميامل انتساق الدام اي ره  زينب مدم ا انل ه ا الساال م  بامية باقار

عند ح م كررن اخ -: ره  اليم ا ال ل  فيدناي رييبر عن ميمة ميامل ألفاCronbach's Alpha if Item Deletedاليم ا الراب   

 ع ا ث ات رصدق انستبيا  
ً
الساالي نإذا زاات ميمة اخيامل عند ح م ه ا الساال نإ  ذلك زينب بأ  ه ا الساال  اثر سل ا

 ربالتا ا  جد تيد له أر ح نهر

رمنه  مكن زااا  ث ات ي 111ر1 ا م النا نلاحظ بأ  ح م الساال احماما "التدنئة رالتبر د"  اال   ا زااا  ميامل ألفا بحيث اص ح ميمته 

 انستبيا  رصدمه عن طرال ح م ه ا الساال أر تيد لهر

 :Split-Halfالتقسيم النصفي معامل  

ة كررن اخي رعند ظإ ت النان   احماص-لإجراء امت ات ال  ات باستخدام ميامل الترسيم النصفي نأم  نفا اخسات احماص بامت ات ألفا

 رندمل الأسئلة كما س ل بحيث  ظإر الاكل كما   ا: Split-halfاحميات  Modelاخنب رة بامت ات ال  ات نختات من الرايمة 
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 (11الشكل )

 
  ظإر احجدرل التا ا  ا نان   الممرجات: Okعند الضغط ع ا زت 

(5جدول )  

Reliability Statistics 

ronbach's Alpha 

Part 1 
Value .832 

N of Items 3a 

Part 2 
Value .627 

N of Items 3b 

Total N of Items 6 

Correlation Between Forms .579 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .734 

Unequal Length .734 

Guttman Split-Half Coefficient .710 

a. The items are: الدتاسة ماعات الدتاسية اخراعد , الصف م ل حات , . 

b. The items are:  رالتبر د التدنئة ,الس  ت الصف اجإ زات , . 

مما  دل ع ا أ  ث ات انستبيا ي  0.710  ا ميمة ميامل الترسيم النصفي رنلاحظ أنه زسارل  Guttman Split-Half Coefficientتا ر احملية 

  رهك ا نر ل بأ  انستبيا  صااق 122ر1ربج ت ميامل ال  ات نحصل ميامل الصدق رال ل زسارل 
ً
أل أنه  م ل المجتم  اخدترس ام يلا

ر
ً
 اميرا
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ررن اخي ك-: خيامل الترسيم النصفي مختلفة حسد اخياالة اخستخدمة ححسابهي نإناا طرارة تيتمد ع ا ميامل ألفاملاحظة

رلكننا لن نتترق لإا  ا ه ا ر  ظإر البرنامج نتايج جمي  اخياملات اخ   ت ي Spearman-Brownبرارني -رطرارة تيتمد ع ا مياانت س  رما 

 رGuttmanالكتاةي رسنكتفي بميامل غااما  
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 استكشاف البياناتالفصل الرابع: 

م ل احليل انستبيا  راستخراج أل نتايج منه  فضل ال دء باستكاام بيانااه خيرنة صفاتها ركاف الريم الااذ  ن ها ر عتاء لمحة سريية 

الإحصايية بالاكل الأم لي رميرنة الأمتاء اححاصلة عند الإجابة ع ا انستبيا  رعند م ئ ال يانات  ا  عنها مما زساعد ع ا ا جيه الدتاسة

 البرنامجر 

 عن ه ه ال ياناتر نستكاام  SPSS ردم برنامج 
ً
ميات استكاام ال يانات باكل احترا ا راميل زساعد ع ا ميرنة افاصيل ك  ر  جدا

 ال يانات ن    اخسات التا ا:

Analyze             Descriptive Statistics             Explore 

 نيظإر مرب  احح ات التا ا:

 (11الشكل )

 
 حيث أ :

 Dependent List: ه  اختغ ر اخيتمد ال ل نرغد بإجراء التحليل الإحصائي عليهر 

 Factor List ر ا رطلاة السنة ال انية  ل ع ا حداي نيندما نض  : ه  متغ ر اجزيةي نيمكن  ا م النا اتاسة علامات طلاة السنة الأ

ار  رم  متح ل السن ات  ا ه ه الرايمة نإننا سنحصل  Okرنضغط ع ا زت  Dependent Listمتح ل علامات التلاة  ا اللايحة 

ط اححسابي خت سم لا ع ا اخت سط اححسابي ليلامات  ل التلاةي أما عند رم  متح ل السن ات  ا ه ه الرايمة نسنحصل ع ا ا

 ليلامات طلاة  ل سنة ع ا حدمر

 Label Cases by ه ا احميات  فيد  ا الرس م ال يانية نرطي نإ  زساعد ع ا الإشات    ا الريم الااذ  باكل أرضحي نإذا  ا  لد نا :

التلاة  اني احماص بيلاماتمتح ل  م ل أسماء التلاة رممنا بإاماله  ا ه ا اخرب  نسيظإر بجاند  ل حالة شاذ   ا الرسم ال ي

 اسم التالد ذر اليلامة الااذ  مما  مكننا من مراجية سجلات التلاة رالتحرل من علامتهر
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 :Statisticsالزر 

 (12الشكل )

 

 نرم  ا الاكل احمياتات التالية:

 Descriptiveل ال رة للمت سط اححسابي : زيتي مجم عة من الإحصاءات ال صفية  اخت سط اححسابي راننحرام اخيياتل رمجا

رانلت اء رالتفلتحررر حخي رنلاحظ أنه  مكننا تيد ل اتجة ال رة  ا مجال ال رة خردّت اخت سط اححسابي من ملال اخرب  اخ ج ا 

 ر%95احت ه ا احمياتي رأ  الدتجة اننترامية ها 

 M-estimatorsعتاء الريم ال ييد  عن اخركز أرزا  مييفة رالريم  : رها اخت ستات اححسابية اخ زرنة أر اخ رلةي حيث  تم 

 م اةي رتساعد ه ه اليملية ع ا اخفيف الأثر السلبب للريم الااذ  ع ا امة اخت سط اححسابيي رييتينا البرنامج 
ً
الررا ة منه أرزانا

 أتبية مت ستات من ه ا الن ع اختلف  ا طرارة حساة الأرزا ر

 Outliersيات  ر م البرنامج بإظإات أكبر رأصغر ممسة حانت رذلك بهدم كاف الريم الااذ ر: عند احد د ه ا احم 

 Percentiles ه  الريمة القب  ك   احتها  95 ,90 ,75 ,50 ,25 ,10 ,5: ه ا احميات  ظإر اخئ نات 
ً
من  %5ناخئ   احماما م لا

 ر%95اخااهدات رن مإا 

 :Plotsالزر 

 ات التا ا:عند النرر عليه  ظإر مرب  احح   
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 (13الشكل )

 

 رأهم ما  حت اه:

 :BoxPlotsالمخطط الصندوقي  

  تألف الممتط الصندرقا من الأجزاء التالية:

(14لشكل )ا  

 

 من اخااهداتر %25: طرم الصندرق السف اي ره  الريمة القب  ر  احتها Q1الربي  الأرل  

 من اخااهداتر %75قب  ر  احتها : طرم الصندرق اليل لي ره  الريمة الQ3الربي  ال الث  

من  %50: احمط ال ل  ر  اامل الصندرقي ره  نفسه الربي  ال انيي  ر   ا منتصف ال يانات أل أ  احته Medianال سيط  

 منهار %50اخااهدات رن مه 

ل الصندرق(ي : امتد ماتج الصندرق بمسانة ن ازاد عن مر  رنصف اخدم الربيعا )مر  رنصف ط  Whiskersانستتانت  

 رانتهب عند لمر مااهد   ا ه ا المجالر

 الربي  الأرل 

 ال سيط

 ميمة شاذ  الربي  ال الث

 ميمة متترنة
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: زاات لإا بداير  صغ ر ي رها الريم القب ا يد عن طرم الصندرق )من الأع ا أر الأسفل( بمسانة ازاد Outliersالريم الااذ   

 ع ا مر  رنصف اخدم الربيعاي رن ازاد ع ا ثلاث أميام اخدم الربيعار

زاات لإا بنجمةي ها اخااهدات أر الريم القب ا يد عن طر ا الصندرق بمسانة ازاد ع ا ثلاث : Extremesالريم اختترنة  

أميام اخدم الربيعاي رالريم اختترنة ها ميم غ ر صحيحة  ا الغالد نااجة  ما عن متأ  ا الإجابة ع ا الأسئلة أر متأ  ا 

 
ً
 صحيحةرملئها  ا البرنامجي أما الريم الااذ  نيمكن اعت اتها ميما

 من الترم  %11   : ملاحظة
ً
من ال يانات ار  ب   طر ا الصندرق اليل ل رالسف اي رعندما  ك   احمط اخ ج ا  ا رسط الصندرق مرا ا

 السف ا للصندرق نإننا نر ل بأ  ا زي  ال يانات ملت ل نح  اليم  ي أما عندما  ك   ه ا احمط أمرة   ا الترم اليل ل من الصندرق ننر ل 

 ا زي  ال يانات ملت ل نح  ال ساتر بأ 

 

 :Histogramمخطط الهيستوغرام  

 ليرض اخدتج التكراتلي ره  مختط ماص بال يانات الكمية نرطي رن  مكن استخدامه م  ال يانات انسمية أر الرابيةر
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 (16الشكل )

 

 :Stem-and-leafمخطط الساق والأوراق  

رام ل الساق احجزء الأزسر من الرمم  Leafرال اني ه  ال تمة  Stemجزأ ن الأرل ه  الساق   ا ه ا الممتط  تم ارسيم أل تمم   ا

نإننا نرسمإا   ا جزأ ن الأرل الساق  م ل  20 ,23 ,21 ,20 ,16 ,15 ,12 ,7 ,5رالأرتاق ها احجزء الأ من منهي نإذا  انت لد نا الريم 

رالاحظ بأ  ه ا الممتط زا ه مختط الإ ست غرام رالفرق بينهما أ  التكراتات مانة اليارات رال اني الأرتاق ام ل مانة الآحااي 

  ا الإ ست غرام اظإر ع ا شكل أعمد  أما  ا مختط الساق رالأرتاق نتظإر ع ا شكل أتمامر
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د السنة ه ه ال يانات حسلتكن لد نا ال يانات اخم لة ليلامات طلاة الإندسة اخيل مااية  ا لغة البرمجة الفيي رمد ام ا زي  : مثال

 الدتاسية راحجنا كما  ا احجدرل التا ا:

 (6الجدول )

 علامة الفي احجنا السنة الدتاسية

 11 ذكر الأر ا

 11  الأر ا

 11 ذكر الأر ا

 91 أنثى ال انية

 61 ذكر ال انية

 12 ذكر 

 11 أنثى الأر ا

 22 ذكر الأر ا

 211 أنثى ال انية

 92 أنثى الأر ا

 11 أنثى  انيةال

 راختل ة:

 استكاام علامات التلاة رتيد ل الريم احماطئة ن ها    رجدتر -1

 استكاام علامات التلاة حسد احجنا رالسنة الدتاسيةر -2

 

VAR00001 Stem-and-Leaf Plot 

Frequency    Stem &  Leaf 

2.00        0 .  57 

3.00        1 .  256 

3.00        2 .  013 

1.00        3 .  0 

 

 Stem width:     10.00 

 Each leaf:       1 case(s) 
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ا
ي بحيث  تم ام يل  ل عم ا بمتح لي رمن الأنضل أ   تم ارم ز السنة الأر  SPSSنر م بملء ال يانات  ا برنامج  :أولا

ً
ا  كما تيلمنا سابرا

 ر2رالإناث بالرمم  1ي رارم ز ال   ت بالرمم 2رالسنة ال انية بالرمم  1بالرمم 

 نيص ح مرب  احح ات بالاكل التا ا: Dependent Listثم ن هد   ا انستكاام رندمل علامات التلاة  ا مرب  

 (17الشكل )

 
 نتظإر النتايج التالية  ا نان   الممرجات: Okثم نضغط زت 

 لموجودة والقيم المفقودة: جدول القيم ا -1

 (7الجدول )

Case Processing Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

 %100.0 11 %0.0 0 %100.0 11 الفي علامة

 

( 
ً
( أر ام ملء ميمة ميرنة User missingزيتينا الريم القب ام  امالإا باكل صحيح رالريم اخفر ا  القب  ما ام ارا مربيإا ناتغا

 (ي بالإمانة   ا ذلك زيرض احجدرل النسد اخئ اة لكل الريمرSystem missingمن الريم اخفر ا   ا تيراف اختح نت )

 : زيتينا جدرل الإحصاء ال صفي ال ل  ا الأسفل النتايج التالية:الإحصاء الوصفي -2
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 (8الجدول )

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

الفي علامة  

Mean 82.91 12.269 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 55.57  

Upper Bound 110.25  

5% Trimmed Mean 78.68  

Median 74.00  

Variance 1655.891  

Std. Deviation 40.693  

Minimum 42  

Maximum 200  

Range 158  

Interquartile Range 12  

Skewness 2.758 .661 

Kurtosis 8.607 1.279 

 

ريا ر   ا حص ل التلاة ع ا علامات عاليةي  61ر12ليلامات التلاة  ا ماا  لغة البرمجة الفي زسارل  Meanاخت سط اححسابي  

 راحسد باخياالة التالية:

𝑥̅ =
∑ 𝑥𝑖

𝑛
𝑖=1

𝑛
 

 حيث:

𝑥𝑖اخااهد  تمم ر : 

𝑛حجم اليينةر : 
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ره  زيبر عن مدم التغ ر  296ر12للمت سط اححسابي رار   ا اليم ا اخرابل لريمة اخت سط رميمته  Std.Errorاحمتأ اخيياتل  

ال ل  مكن أ   حصل  ا ميمة اخت سط اححسابي  ذا سح نا عينة أمرم من نفا المجتم  ربنفا اححجمي ربالتا ا  لما  ا  احمتأ 

  انت ميمة اخت سط اححسابي مم لة للمجتم  باكل أاقي راحسد اخياالة التالية: اخيياتل أصغر

𝑆𝐸 =  
𝑆

√𝑛
 

 حيث:

𝑆اننحرام اخيياتل للينيةر : 

𝑛 حجم اليينةر : 

ي ره   م ل ارد ر للمجال ال ل ار  اامله ميمة اخت سط %61للمت سط اححسابي بدتجة ثرة  Confidence Intervalمجال ال رة  

اححسابي  ذا أعدنا سحد عينة أمرم من نفا المجتم  ربنفا اححجم راك   احتمال رم ع اخت سط اححسابي اامل ه ا المجال 

 [ي راحسد مجال ال رة للمت سط اححسابي باخياالة:21ر111ي 11ر11ي رنلاحظ أ  ه ا المجال  ا م النا ه  ]61ر1

[𝑥̅ − 𝑧
1−

𝛼
2

𝑆

√𝑛
, 𝑥̅ + 𝑧

1−
𝛼
2

𝑆

√𝑛
] 

 حيث:

𝑆اننحرام اخيياتل للينيةر : 

𝑛 حجم اليينةر : 

𝑥̅اخت سط اححسابير : 

𝑧1−
𝛼

2
1: الريمة احجدرلية للت زي  الت يعا اخرابلة خست م الدمة  −

𝛼

2
 ر

ن أسفلإا بيد ارايبها م %1ر2من أع ا ال يانات ر %1ر2راحسد عن طرال اجتزاء  Trimmed Meanاخت سط اححسابي اخرت ع   

ي رب لك زساعد  ا اححص ل ع ا ميمة أاق للمت سط اححسابي لأنه  ح م اأث ر الريم الااذ  راختترنة ع ا ميمة 
ً
اصاعد ا

رها اختلف عن اخت سط اححسابي الياال  91ر11اخت سط اححسابيي رامكن أ  نرم بأ  ميمة اخت سط اححسابي اخرت ع تسارل 

 شاذ  رمتترنةي كما 61ر12ال ل  ا  زسارل 
ً
ي رامكن الر ل بأ  ميمة اخت سط اخرت ع أاق لأ  ال يانات القب لد نا اح ل ميما

 سنرم  ا الفرر  التاليةر

ة ي أل  مكن الر ل بأ  علامات نصف التلا 12,11ه  الريمة القب ار   ا منتصف ال ياناتي ر ا م النا زسارل  Medianال سيط  

 .منها الآمر أع ا رالنصف 11ر12أمل من 

زيبر عن ا اعد ال يانات عن مت ستإا اححسابي نكلما  انت ميمته أكبر ال ذلك ع ا تا ت ال يانات  Varianceالت ا ن )ال ا ت(  

 ي رامكن حسابه باخياالة التالية:161ر1911را اعدها عن اخت سطي رميمته  ا م النا 

𝜎2 =
∑ (𝑥𝑖 − 𝑥̅)2𝑛

𝑖=1

𝑛
 

ه  احج ت التربيعا للت ا ني ره  أ ضا من أارات حساة تا ت ال ياناتي ريستخدم أك ر  Standard deviationنحرام اخيياتل ن ا 

 ر962ر21من الت ا ني ريسارل  ا م النا 
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رل ساها أصغر ميمة  ا ال يانات اخدترسةر من احجدرل  مكن أ  نلاحظ بأ  أمل علامة  ا ماا  الدلفي ت Minimumأصغر ميمة  

 ر22

ي بسإ لة نيلم بأ  ه ه اليلامة ل ست 211ي را ضح احجدرل بأ  أع ا علامة  ا ماا  الفي تسارل  ا ال يانات Maximumأكبر ميمة  

 ر111صحيحة لأ  علامات التلاة ن اتيدم الص 

 ا علامة رأمل علامة  ا علامات ره  الفرق ب   أع 111ه  الفرق ب   أكبر ميمة رأصغر ميمةي رنلاحظ أ  اخدم زسارل  Rangeاخدم  

طلاة الفيي رمن ال اضح بأ  ميمة اخدم ماطئة بسبد رج ا ميمة متترنة  ا ال يانات رها كما ذكرنا سابرا أع ا علامة ب   

 علامات ماا  الفير

 %11رار  اامل اخدم الربيعا  ي12ه  الفرق ب   الربي  ال الث رالربي  الأرلي ريسارل  ا م النا  Interquartile Rangeاخدم الربيعا  

اتجة نرطي ره ا  دل ع ا امركز  12من علامات التلاة ار   ا مسانة مدتها  %11من ال ياناتي نفي م النا  مكن الر ل بأ  

 ال يانات ح ل مت ستإار

دما  ك   انلت اء ه  أحد الأارات اخستخدمة ل صف شكل الت زي ي رييبر عن مكا  امركز ال ياناتي نين Skewnessانلت اء  

 نتك   ال يانات متمركز   ا 
ً
 للصفر نر ل بأ  الت زي  ميتدل رأ  ال يانات متمركز   ا ال سطي أما  ذا  ا  انلت اء م ج ا

ً
مساراا

 
ً
يمكننا ن ال سات مما زينب بأ  الريم الصغ ر  أك ر من الريم الك  ر  رنر ل بأ  الت زي  ملتٍ  نح  اليم  ي ر ذا  ا  انلت اء سال ا

الر ل بأ  ال يانات متمركز   ا  م   الت زي  رأ  الريم الك  ر  أك ر من الريم الصغ ر  رنر ل بأ  الت زي  ملتٍ  نح  ال ساتي نلاحظ 

 أل أ  الت زي  ملتٍ  نح  اليم   رال يانات متمركز   ا احجإة ال سرم من الت زي ر 111ر2 ا م النا أ  انلت اء زسارل 

 

 
 (11الاكل )

هناا اليد د من اخياانت القب احسد انلت اء رجمييإا زسعا لنفا النتايج راحتاج بح ا ماصا لتفصيل انمتلانات بينها ل لك  

 لن نتترق لإا  ا ه ا الكتاةر

 اصف مدم امركز ال ياناتي نيندما  ك   التفلتح زسارل الصفر نر ل  Kurosisالتفلتح  
ً
أ  ب ه  أاا  ل صف شكل الت زي  أ ضا

 ننر ل بأ  
ً
الت زي  منتظم التفلتح راك   اتافاع منحنى الت زي  مراتة نتافاع منحنى الت زي  الت يعاي ر ذا  ا  التفلتح م ج ا

 ننر ل بأ  الت زي  منخفض التفلتح رأ  
ً
الت زي  عا ا التفلتح رأ  ال يانات متمركز  باكل ك  ري أما  ذا  ا  التفلتح سال ا

 نالت زي  عا ا التفلتح رال يانات متجمية  ا منترة صغ ر ر  911ر1 ي ر ا احجدرل نجد بأ  التفلتح زسارل ال يانات متناثر 

 ا زي  ملت ل نح  ال سات                      ا زي  ملت ل نح  اليم       
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 (16الاكل )

هناا اليد د من اخياانت القب احسد التفلتح رجمييإا زسعا لنفا النتايج راحتاج بح ا ماصا لتفصيل انمتلانات بينها ل لك 

 لن نتترق لإا  ا ه ا الكتاةر

 

 : M-estimatorدول المتوسطات المثقلة ج -3

 (9الجدول )

M-Estimators 

 Huber’s M-

Estimatora 

Tukey’s 

Biweightb 

Hampel’s M-

Estimatorc 

Andrews’ Waved 

 73.64 72.84 73.63 73.77 الفي علامة

a. The weighting constant is 1.339. 

b. The weighting constant is 4.685. 

c. The weighting constants are 1.700, 3.400, and 8.500 

d. The weighting constant is 1.340*pi. 

 

 اخت ستات اخيدلة ها بد ل مت ت عن اخت سط اححسابيي ام 
ً
امة  للتخلف من اأث ر الريم الااذ  ع ا ابتكاتهكما ذكرنا سابرا

  اححانت الررا ة من اخركز رز  عا ا راححانت ال ييد  عنه رز  اخت سط اححسابي عن طرال رم  أرزا  للحانت بحيث تيت

منخفضي رنلاحظ بأ  هناا أتبية مت ستات م رلة  ا احجدرل اختلف نيما بينها بترارة حساة الأرزا ي رامكن أ  نلاحظ بأنها 

 رذلك بسبد رج ا ميم شاذ   ا ال ياناتر  مكن
ً
 ك  را

ً
اق من اعت ات اخت ستات اخيدلة أ اختلف عن اخت سط اححسابي امتلانا

 اخت سط اححسابي رماصة  ا حال رج ا ميم شاذ   ا ال ياناتر 
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 : Percentilesجدول المئينات  -4

 (11الجدول )

Percentiles 

 Percentiles 

5 10 25 50 75 90 95 

Weighted 

Average(Definition 1) 

 علامة

 الفي
42.00 46.20 68.00 74.00 80.00 178.20 . 

Tukey’s Hinges 
 علامة

 الفي

  
69.00 74.00 78.50 

  

 ,90 ,75 ,50 ,25 ,10 ,5رييتينا اخئ نات ) Statistics ا النان    Quartilesر Percentiles ظإر ه ا احجدرل عند احد د احمياتان 

 نلاحظ بأ  اخئ   احماما زسارل 95
ً
 ه الريمةي رهك ا بالنس ة ل اقا من التلاة أمل من ه %5أل أ  علامات  42.00( نم لا

 اخئ ناتر 

 لمر 
ً
ره  ماص بالربيياتي رمن ال اضح بأ  الربي  الأرل زسارل اخئ    Tukey’s Hingesاحت ستر اخئ نات نلاحظ سترا

 ر75رالربي  ال الث زسارل اخئ    50رالربي  ال اني زسارل اخئ    25
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 : Extreme Valuesجدول القيم الشاذة  -5

 (11جدول )ال

Extreme Values 

 Case Number Value 

 الفي علامة

Highest 

1 9 200 

2 5 91 

3 2 80 

4 3 77 

5 11 77 

Lowest 

1 8 42 

2 10 63 

3 4 68 

4 7 70 

5 1 70 

ك  ر  اححجم بحيث  صيد  مااهدات  ا ال يانات اخدترسةي رافيدنا عند اتاسة اليينات 6 ظإر ه ا احجدرل أكبر رأصغر 

 200مااهد  أكبر اححانت رأصغرهاي ربالتا ا اصيد ملاحظة الريم الااذ ي رامكن أ  نلاحظ بأ  الريمة الأر ا  ا احجدرل تسارل 

 رها ميمة ماطئة لأ  علامات التلاة ن اتيدم اخئة مما  دنينا   ا ااخاذ الإجراء اخناسد لتصحيحإار
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 : Histogramرام مخطط الهيستوغ -6

 (21الشكل )

 
زيتي الإ ست غرام نظر  سريية ح ل ال يانات اخدترسةي ن ساعد ع ا ميرنة شكل الت زي  ركاف الريم الااذ  راحدا مكا  

 عن باقا ال يان
ً
تي ارمدم امركز ال ياناتي نفي م النا نلاحظ بأ  هناا ميمة شاذ  رها اححالة القب بأمص ى اليم   نهب م تيد  ك  را

 [ر 80-60كما نرم بأ  علامات أك ر التلاة اامل المجال ]

 : Stem-and-Leafمختط الساق رالأرتاق  -1
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 (12الجدول )

 
 لكنه  تم ز عنه بيرض ميم اححانت كما أنه زا ر   ا رج ا ميم شاذ  رعدا ه ه الريمي  ذ نرم بأ  هناا 

ً
زا ه الإ ست غرام ك  را

 ر 200رحالة شاذ  أمرم  ا أع ا ال يانات أكبر أر تسارل  42ر أر تسارل أصغحالة شاذ  راحد  

 : BoxPlot المخطط الصندوقي -8

 (21الشكل )

 

الفي علامة  Stem-and-Leaf Plot 

Frequency    Stem &  Leaf 

     1.00 Extremes    (=<42) 

     2.00        6 .  38 

     5.00        7 .  00477 

     1.00        8 .  0 

     1.00        9 .  1 

     1.00 Extremes    (>=200) 

Stem width:        10 

 Each leaf:       1 case(s) 
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ي رأ  الصندرق 1رميمة شاذ  ها الريمة ذات الترا د  6نرم من الممتط الصندرقا بأ  هناا ميمة متترنة راحد  رها الريمة ذات الترا د 

 مما زينب امركز 
ً
ي كما أ  مط ال سيط  ر   ا منتصف الصندرق مما  دل ع ا أ  ال يانات  %11صغ ر جدا

ً
من ال يانات  ا مجال صغ ر جدا

  ا جدرل 
ً
 غ ر اميرة بسبد رج ا ميم شاذ ر Descriptiveغ ر ملت اة رأ  ميمة انلت اء اليالية القب تأ ناها سابرا

 

اخااهد  جاند الريم الااذ  راختترنةي  ذ نلاحظ ميمة شاذ   ا أسفل الممتط  تأ نا  ا الممتط الصندرقا بأ  البرنامج  ض  تمم: ملاحظة

ي زساعد ه ا الرمم ع ا الي ا    ا ال يانات 6ي ر ا أع ا الصندرق ميمة متترنة زاات لإا بنجمة ربجانبها تمم 1زاات لإا بداير  ربجانبها تمم 

ي عن  للتحرل من صحة الريمة اخسجلة  ا ه ه اخااهد ي رامكن
ً
الإشات  للريم الااذ  بترارة أمرمي  أ  زاات لإا باسم التالد م لا

 ا نان   ح ات انستكاامي رهك ا سير م البرنامج بكتابة اسم التالد بجاند  Label Cases byطرال رم  متح ل اسم التالد  ا اخرب  

 الريمة الااذ ر 

 
ا
 Dependentلدتاسيةي نر م بامتيات انستكاام رنض  متح ل اليلامة  ا الرايمة نستكاام علامات التلاة حسد احجنا رالسنة ا :ثانيا

List  رمتح  ا احجنا رالسنة الدتاسية  ا الرايمةFactor List :بحيث  ص ح شكل النان   كما   ا 
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 (22الشكل )

 
 تلاة ال   ت رعلامات التلاة الإناث باكلننحصل ع ا نفا نتايج التلد الأرل رلكن اظإر  ا نان   الممرجات علامات ال Okنضغط زت 

منفصلي بالإمانة   ا ذلك اظإر علامات طلاة السنة الأر ا رعلامات طلاة السنة ال انية باكل منفصلي أما الممتط الصندرقا نير م 

ي مما   يح لنا
ً
مات اخراتنة ب   علا  بيرض علامات احجنس    ا مختط راحد رمختط صندرقا لمر ليلامات طلاة السن ات الممتلفة ميا

 ال   ت رعلامات الإناثي رك لك اخراتنة ب   علامات التلاة من السن ات الممتلفةي بالاكل التا ا:

 :الممتط الصندرقا ليلامات احجنس  

(23الشكل )  

 

 :الممتط الصندرقا ليلامات السن ات الممتلفة
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(24لشكل )ا  

 

 :Outliersالقيم الشاذة 

 
ً
نإننا نستتي  الكاف عن الريم الااذ  رالريم اختترنة عن طرال انستكاامي رعند رج ا ميم شاذ  أر متترنة  كما تأ نا سابرا

  ا ال يانات  جد أ  نتخ  انجراء اخناسد لكي نمن  اأث رها السلبب ع ا امة نتايج الدتاسةي رلإنجاز ذلك ن    احمت ات التالية:

ل ه ا الإدم ي رلأجأم ن نيما  ذا  انت ه ه الريم نااجة عن متأ  ا م ئ ال يانات  ا البرنامج الرج ع   ا ال يانات الأصلية لنتأكد -1

 تمم اححالة القب اصاام ميمة شاذ رنستتي  انعتماا ع ا الممتط الصندرقا لأنه  ر م بالإشات    ا 

 نلاحظ أ  علامة أحد التلاة عندما ن اك   الريمة الااذ  نااجة عن متأ  ا م ئ ال يانات نإننا ندتسإا من نا -2
ً
حية منتريةي نم لا

ي ربالتا ا نر ل م اشر  بأ  ه ه الريمة ماطئةي أر  أ  نر م 111م  اليلم أ  أع ا حد ليلاماتهم ه   211 ا اخ ال السابل تسارل 

 سنةر 11بدتاسة ع ا الأطفال ننجد بأ  عمر أحد الأطفال 

سنة  مكن أ   11رل أ  نيدلإا بالترايل اخنتريةي نالتفل ال ل ام تسجيل عمره عند التأكد بأ  الريمة اخسجلة ماطئة نحا -2

 سن ات ربأ  الصفر  انت ن يجة متأ كتابي من المجيدر 1نت م  بأ  عمره 

 تم ح م الريم اختترنة رالريم القب لم نتمكن من تيد لإا باكل منتريي نتص ح لد نا ميمة مفر ا  نر م باس  دالإا بأحد  -2

 د اس  دال الريم اخفر ا  القب سندتسإا  ا الفرر  التاليةرأسالي

 :Missing valuesالقيم المفقودة 

رها احملا ا القب لم  تم م ئ أل ميمة ن هاي  User missing  ا ن ع  ي الأرل ه  ميم اخستخدم  SPSSارسم الريم اخفر ا   ا برنامج 

 ع ا أنها ميم مفر ا  رذلك  System missingلبرنامج رالن ع ال اني زسيى ميم النظام اخفر ا  أر ا
ً
رها الريم القب ام تيرافإا  ا البرنامج مس را

  ا نرر  تيراف اختح نتي ر ا ه ه اححالة  ك   اخستخدم مد ملأ  Missing ا مرحلة تيراف اختح نت  ا اليم ا 
ً
ال ل اكلمنا عنه سابرا

 إا كريمة مفر ا   ا البرنامجراحمانة بريمة ماطئة أل بريمة ام تيراف
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رن  تم م ئ احمانة بأل ميمة نإ  البرنامج لن زيرض ه ه احمانة ع ا أنها ميمة مفر ا ي  Stringعندما  ك   اختح ل من الن ع النص ب ملاحظة: 

ر
ً
 لأ  الفراغ  ا اختح نت النصية زيتبر حرنا

 التيامل م  الريم اخفر ا :

 ر ا  بترارت   هما: تم التيامل م  الريم اخف

 : راتم ذلك عن طرال أم  اخسات التا ا:SPSSاس  دال الريم اخفر ا  باستخدام برنامج  الطريقة الأولى: -1

Transform             Replace Missing Values 

 نتظإر النان   التالية:

 (25الشكل )

 
ثم نختات طرارة اس  دال الريم اخفر ا  من الرايمة  New Variable(s)نر م بإامال اختح ل ال ل  ح ل الريم اخفر ا   ا الرايمة 

 رالقب اح ل احمياتات التالية: Methodاخنسدلة 

:  ر م ه ا احميات بحساة اخت سط اححسابي للمتح ل ثم  ر م باس  دال جمي  الريم اخفر ا  Series meanت سط السلسلة م 

 بهر

: عند امتيات ه ه الترارة  تم اس  دال  ل ميمة مفر ا  باخت سط Mean of nearby pointsمت سط اخااهدات المجارت   

ال ل   يح لنا احد د عدا  Span of nearby pointsاححسابي للحانت المجارت  لإاي رعند أم  ه ا احميات  تم افييل احميات 

نس تم اس  دال الريمة  2الرمم  Number ا اخرب  اخااهدات المجارت  للريمة القب س تم حساة اخت سط ب استتهاي نإذا كتبنا 

نس تم اس  دال  Allاخفر ا  باخت سط المحس ة من مااهدا   م ل الريمة اخفر ا  رمااهدا   بيدهاي أما  ذا امترنا احميات 

 الريم اخفر ا  باخت سط اححسابي لكل اخااهداتر

: زا ه نكر  مت سط اخااهدات المجارت   ن أنه  ر م باس  دال  ل Median of nearby pointsال سيط للمااهدات المجارت   

 ميمة مفر ا  ب سيط اخااهدات المجارت  لإار
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:  ا ه ه اححالة  ر م البرنامج بال صل ب   اخااهدا   اللتا  اريا  م ل ربيد الريمة اخفر ا  Linear interpolationمط التزا د  

ا  ها النرتة القب  تراط  ن ها ه ا اخستريم م  احمط اليم ال الصاعد من مكا  الريمة بخط مستريم راك   الريمة اخفر  

 رXاخفر ا  ع ا المح ت الأنري 

:  تم حساة مياالة اننحدات حجمي  مااهدات اختح ل ثم  تم اس  دال الريم اخفر ا  Linear trend at pointمط اناجاه اليام  

 الةرعن طرال التي اض  ا ه ه اخيا

ر اختل ة اس  دال ه ه الريمة 211القب  انت تسارل  6رجدنا  ا م ال علامات طلاة الفي بأ  هناا ميمة متترنة رها اخااهد  تمم : تمرين

 بأسل ة مت سط اخااهدات المجارت  باستخدام مااهدا   م لإا رمااهدا   بيدهار

 بح م ه ه اخااهد  من ال ياناتي ثم نالحل: 
ً
من الرايمة  Replace Missing Values هد   ا اس  دال الريم اخفر ا  نر م أرن

Transform ي رندمل متح ل اليلامات  ا الرايمةNew Variable(s)  رنختات من الرايمة اخنسدلةMethod  احمياتMean of nearby points 

اسم اختح ل احجد د رالترارة اخستخدمة  ا اس  دال الريم نيتم احد د  Changeثم نضغط ع ا الزت  Number ا اخرب   2ثم نر م بكتابة 

 اخفر ا ي نيص ح مرب  احح ات بالاكل التا ا:

 (25الشكل )

 

 رنجد ه ا اختح ل  ا نان   اامال ال يانات: Name ظإر متح ل جد د بنفا انسم ال ل امت كتابته  ا مرب   Okرعند الضغط ع ا زت 

  

1 

2 
2 

4 
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 (26الشكل )

 
نترا الريم اخفر ا  ع ا حالإا رنكمل الدتاسة م  اجاهل ه ه الريمي م  اليلم بأ  أل احليل  حصائي  حتاج  ة الثانية:الطريق -2

ه ه الريم سير م بح نإا من الدتاسة مما زينب انخفاض حجم اليينةر نتجاهل رج ا الريم الااذ  عندما  ك   حجم اليينة 

م  الريم اخفر ا  عند حساة الإحصاءات بيد   SPSSنتايج الدتاسةي راتيامل برنامج  مناسد بحيث ن ااثر الريم اخفر ا  ع ا

 Dependentأساليدي نإذا نتحنا نان   انستكاام  ا م ال علامات طلاة الفي رممنا بإامال متح ل علامات التلاة  ا مايمة 

List  رمتح  ا احجنا رالسنة الدتاسية  ا مايمةFactor List  النان   بالاكل التا ا:بحيث اص ح 

 (27الشكل )

 
 ي نتص ح ال يانات كما   ا:211م ل امتيات مايمة استكاام مم بح م اخااهد  التاسية ذات الريمة  :ملاحظة

 

اختح ل احجد د 

رنلاحظ بأنه ام 

اس  دال الريمة 

 اخفر ا ر
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 (13الجدول )

 علامة الفي احجنا السنة الدتاسية تمم اخااهد 

 11 ذكر الأر ا 1

 11 --- الأر ا 2

 11 ذكر الأر ا 2

 91 ثىأن ال انية 2

 61 ذكر ال انية 1

 12 ذكر --- 9

 11 أنثى الأر ا 1

 22 ذكر الأر ا 1

 --- أنثى ال انية 6

 92 أنثى الأر ا 11

 11 أنثى ال انية 11

 نتظإر النان   التالية: Optionsبيد ذلك نضغط ع ا زت 

 
 اح ل ه ه النان   كما نرم احمياتات التالية:

 Exclude cases listwiseمفر ا  ) ح م الستر بأكمله( حقى ل   انت اححسابات ن  احميات  ر م بح م  ل حالة : ه ا 
ً
اح ل ميما

احتاج ه ه الريمةي نفي جدرل علامات التلاة ال ل  ا الأع ا نلاحظ بأ  هناا ميمة مفر ا   ا عم ا السنة الدتاسية رأمرم  ا 

برنامج  ا ه ه اححالة باح ساة رج ا ثلاث ميم مفر ا   ا  ل الأعمد ي عم ا احجنا رميمة ثال ة  ا عم ا علامة التالدي سير م ال

نإذا أتانا حساة اخت سط اححسابي ليلامات ال   ت راخت سط اححسابي ليلامات الإناث نإ  البرنامج سيح م اخااهد  السااسة 

 مفر ا   ا عم ا احجنا أر عم ا علا 
ً
مة التالد رأ  اححسابات ن احتاج عم ا من اححسابات ع ا الرغم من أنها ن اح ل ميما

السنة الدتاسية  ن أنه مام بح نإا لأ  ه ه الريمة مفر ا   ا عم ا السنة الدتاسية ناح سبها مفر ا   ا  ل الأعمد ر  ا احجدرل 

 التا ا اححانت اخاات لإا بالل   الأحمر اح م من  ل اححسابات:
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 (14الجدول )

 علامة الفي احجنا ةالسنة الدتاسي تمم اححالة

 11 ذكر الأر ا 1

 11 --- الأر ا 2

 11 ذكر الأر ا 2

 91 أنثى ال انية 2

 61 ذكر ال انية 1

 12 ذكر --- 9

 11 أنثى الأر ا 1

 22 ذكر الأر ا 1

 --- أنثى ال انية 6

 92 أنثى الأر ا 11

 11 أنثى ال انية 11

 Exclude cases pairwiseر م البرنامج بح م اححالة من اححسابات عندما  صاام مااهد  مفر ا  رن  مكن :  ا ه ه اححالة سي

اجاهلإا  ا اححساباتي  ا م ال علامات طلاة الفي عند حساة مت سط علامات ال   ت رمت سط علامات الإناث سير م البرنامج 

ححالة السااسة  ا حساة اخت ستات السابرة لأنه ن   اجه ماكلة ميإا باححسابات حقى ل   انت هناا ميمة مفر ا   ا بإامال ا

 عم ا السن اتي ربالتا ا اك   اححانت المح رنة من اححسابات كما  ا احجدرل التا ا:

 علامة الفي احجنا السنة الدتاسية تمم اححالة

 11 ذكر الأر ا 1

 11 --- الأر ا 2

 11 ذكر الأر ا 2

 91 أنثى ال انية 2

 61 ذكر ال انية 1

 12 ذكر --- 9

 11 أنثى الأر ا 1

 22 ذكر الأر ا 1

 --- أنثى ال انية 6

 92 أنثى الأر ا 11

 11 أنثى ال انية 11

 (11احجدرل )

 Report Valuesفر ا ي نييتي جدرل  ح ل اخت سط اححسابي :  ر م البرنامج  ا ه ه اححالة بإعتاء اررار ماص باخااهدات اخ

 مفر ا   ا عم ال السنة الدتاسية راحجنا نلا  دملإا  ا  6 ,2ليلامات طلاة الفي بالنس ة للحالت   
ً
لأ  ه ه اححانت اح ل ميما

 حساة اخت سط اححسابي ليلامات التلاة حسد احجنا رالسنة الدتاسية  نما  تم عرمإا بجدرل ماص بهار
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 الإحصاء الوصفيالخامس: الفصل 

الإحصاء ال صفي ه  أاا  تيتي رصف رالميف سريية لل يانات باستخدام احجدارل التكراتاة رمرا  ا النزعة اخركزاة رالممتتات ال يانية 

 رغ رهاي راختلف الأارات القب نستخدمإا  ا رصف ال يانات رنرا لت يية اختح ل:

 ) ر1
ً
 )( م ل احجناNominalنإذا  ا  اسميا

ً
 Frequency( كدتجة التخرجر نستخدم عاا  احجدارل التكراتاة )Ordinalي أر تابيا

tables مختط الأعمد  (ي رمن الممتتات نستخدم  ماBar Chart  أر الممتط الدايرلPie Chartر 

 )كميا ً  ر2
ً
دم مختط الإ ست غرام ( نستخدم عاا  مرا  ا النزعة اخركزاة رال ا تي رمن الممتتات نستخScaleأما  ذا  ا  تمميا

Histogram  أر الممتط الصندرقاBoxplotر 

 الإسمية والرتبية: البيانات -2.5

كما ذكرنا م  ال يانات انسمية رالرابية احجدارل التكراتاةي رها  ا م ال علامات طلاة الفي متح  ا احجنا رارد ر التخرجر نستخدم 

 أ: – 1  اخسات اخ ضح  ا الاكل للحص ل ع ا احجدارل التكراتاة من البرنامج ن  

Frequencies          Analyze          Frequency 

 أ -( 29الشكل )
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 ب –( 29الشكل )

 
 

 ج –( 29الشكل )

 
 

ح كما ه  م ض Percentages فضل أ  نختات النسد اخئ اة Chart Value ي رمن ميم الممتط Bar Chartنختات منه  Chartsبالضغط ع ا زت 

 : (6 ا الاكل )
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 (31الشكل )

 
 (:11ليرض النتايج كما  ا الاكل )نان   الممرجات تظإر ن Frequencies ا نان    Okثم نضغط ع ا زت  Continueبيدها نضغط زت 

 (31)الشكل 

 
 

 (16جدول )

Statistics 

 الترد ر احجنا 

N Valid 6 5 

Missing 0 1 
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( ال يانات اخدترسة )الريم اخ ج ا  رالريم اخفر ا (ي بالنس ة للجنا رنلاحظ عدم رج ا أل 2  ضح اليم ا الأرل من احجدرل )

 ر  ا ح   أ  متح ل الترد ر  ح ل ميمة مفر ا ربيانات مفر ا 

 ( التكراتات للجنا:2زيرض احجدرل )

 (17الجدول )

 احجنا

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 66.7 66.7 66.7 4 ذكر 

 100.0 33.3 33.3 2 أنثى

Total 6 100.0 100.0  

 

نم لا نس ة التلاة ال   ت:  Percentي راليم ا ال اني زيرض النسد اخئ اة Frequencyاليم ا الأرل زيرض التكراتات 

م  النس ة الياا ة  ا ه ا احجدرل رها ا سارم  Valid Percentي نلاحظ رج ا عم ا لمر ره  النس ة الفيلية 100×4/6=66.7

 (ر2بسبد عدم رج ا ميم مفر ا ي رسن ضح ه ا ال ند  ا احجدرل )
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 (18الجدول )

 الترد ر

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  20.0 20.0 16.7 1 مر  ل 

 40.0 20.0 16.7 1 جيد

 80.0 40.0 33.3 2 جيد جدا

 100.0 20.0 16.7 1 ممتاز

Total 5 83.3 100.0  

Missing System 1 16.7   

Total 6 100.0   

 

 Percent, Valid Percentي راتضح هنا الفرق ب   اليم ا ن Missing( ه  بند الريم اخفر ا 2)نلاحظ رج ا ستر  ما ا  ا احجدرل 

أل لم  ن بي   انعت ات حجم ال يانات الك ا )بالإمانة  16.7=100×1/6حسبت باخياالة  Percentنالريمة الأر ا م لا  ا اليم ا 

ي نرد ام اس  ياا 20.0=100×1/5حسبت باخياالة  Valid Percent  ا الريم اخفر ا (ي  ا ح   أ  الريمة اخرابلة لإا  ا اليم ا 

( ارسم بانعتماا ع ا 11لآاية الاكل )نرطي رالممتتات ال يانات ا 1الريم اخفر ا من حجم ال يانات ليص ح حجمإا الفي ا 

 ال يانات الفيلية نرطر
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 أ –( 32الشكل )

 
 ب –( 32الشكل )

 

 البيانات الكمية: -1.5

لتحليل ال يانات الكمية نستخدم مرا  ا النزعة اخركزاة رال ا ت رصفات الت زي  رمختط الإ ست غرامي ه ه اخرا  ا م ج ا   ا ميات 

  مكن ال ص ل  ليه من اخسات التا ا: ي ال لDescriptiveال صف 

Analyze          Descriptive statistics          Descriptive 

 كما ه  م ضح  ا الاكل التا ا: Variable(s)نننرل متح ل علامات التلاة   ا الرايمة  Descriptiveنتظإر نان   
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 (33الشكل )

 
 نتظإر النان  : Optionsرر ع ا زت للحص ل ع ا مياتات أك ر للإحصاء ال صفي نن

 (34الشكل )

 
 

  مكن أ  نختات من ه ه النان    ل الإحصاءات القب نحتاجإاي رمد شرحنا ه ه الإحصاءات بالتفصيل  ا نرر  انستكاامر

ال أتانا ات  ا ح ا أسفل النان  ي ه ا الت  اد ماص بترا د ظإ ت اختح نت  ا نان   الممرج Display Order لاحظ رج ا ا  اد 

اتاسة أك ر من متح ل ) ا م النا ندتس متح ل راحد ه  علامات التلاة(ي راحمياتات اختاحة لترا د اظإات  حصاءات اختح نت 

 ها:

 Variable list تم اظإات اختح نت بالترا د ال ل رميت نيه  ا الرايمة  :Variable(s)    ا نان Descriptivesر 

 Alphabetic  ظإات اختح نت  ا نان   الممرجات بالترا د الأبجدلر:  تم 

 Ascending meansر:  تم ارا د اختح نت حسد اخت سط اححسابي لإا رباكل اصاعدل 

 Descending meansتم ارا د اختح نت حسد اخت سط اححسابي لإا رباكل اناز ار  : 

 ا النان    Okثم نضغط ع ا زت  Continueا زت اختابية نضغط ع  Optionsبيد امتيات الإحصاءات اختل بة من نان   

Descriptive  :نتظإر النتايج كما  ا احجدرل التا ا 
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(19الجدول )  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 40.693 82.91 200 42 11 الفي علامة

Valid N (listwise) 11     

ا مااهدات اليينة رأصغر ميمة رأكبر ميمة راخت سط اححسابي ليلامات التلاة راننحرام اخيياتل لإاي رنلاحظ بأ   ا احجدرل  ظإر عد

 نلا ا جد علامة اتجارز 
ً
 مت سط علامات التلاة عالٍي  ن أ  ه ه الن يجة ل ست صحيحة لأ  هناا حالة شاذ   ا ال يانات كما رجدنا سابرا

 اخئةر

 

 :Multiple response analysisالمتعددة  تحليل الاستجابات

ما ك مد اح ل انس  انة ع ا أسئلة  مكن ن ها امتيات أك ر من  جابةي  ا ه ه اححالة لن  مكننا م ئ بيانات ه ه الأسئلة بالترارة الترليد ة

ر سنتيلم الآ  طرق  SPSSلن  مكننا احليلإا  ا برنامج 
ً
 ا حال  SPSSم ئ ال يانات راحليلإا  ا برنامج باستخدام الأساليد القب ذكرناها سابرا

 صااننا أسئلة متيدا  الإجاباتر

  ا اتاسة استتلاعية عن اخركز الياباني للتيار  الأ اا يب  ا مد نة حلد سألنا طلاة اخركز الساال التا ا:

 مكن امتيات أك ر من  جابة(؟ ) خاذا امترت اتاسة اللغة اليابانية -

    رها لغة ثانية  ا احجاميةلأني امترت      

 رلأني أهتم باللغة رال رانة اليابانية      

 رلأني أتغد بمتابية اتاسقب  ا اليابا        

 لأني معجد بنااطات اخركزر     

 لأني أااب  أنلام  ابانيةر       

 ه اححالة لن  مكننا م ئ أج بة ه ا الساال  ا متح ل راحدي نلاحظ  ا ه ا الساال أننا أاحنا للمجيد  مكانية امتيات أك ر من  جابةي ر ا ه

نإذا حدا مجيد ما ثلاث  جابات نسيك   من اخستحيل رم  الإجابات ال لاثة  ا متح ل راحدي ل لك سنستخدم أسل ة احليل انستجابات 

 اختيدا ر 

 احجدرل التا ا  م ل الإجابات القب مام التلاة بامتياتها:
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 (21الجدول )

 تالدال
لأني امترتها 

 لغة ثانية

لأني أهتم باللغة 

 رال رانية اليابانية

لأني أتغد بمتابية 

 اتاسقب  ا اليابا 

لأني معجد 

 بنااطات اخركز

لأني أااب  

  ابانية
ً
 أنلاما

1 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 

9 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 

6 1 1 1 1 1 

11 1 1 1 1 1 

ر ليئ ه ه ال يانات نر م بتيراف متح ل لكل 1رالإجابة القب لم  رم بامتياتها أشرنا لإا بالرمم  1أشرنا للإجابة القب امتاتها التالد بالرمم 

 بالاكل التا ا: SPSS جابةي رنملأ ال يانات كما  ا احجدرلي نتص ح ال يانات  ا برنامج 

 (35الشكل )

 

  ا ال دا ة  جد علينا تيراف اختح ل "سبد اتاستك للغة اليابانية"ي رلأجل ذلك نأم  اخسات التا ا:

Analyze          Multiple Response          Define Variable sets 

 نتظإر نان   تيراف أسئلة انستجابات أر الإجابات اختيدا ي رها بالاكل التا ا:
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 (36الشكل )

 
 ا بتيراف متح ل انستجابات اختيدا  اختل ة ره  "سبد اتاستك للغة اليابانية" باحمت ات التالية:ممن

 رVariables in Setننرل متح نت الإجابات احممسة   ا الرايمة  

 ره ا الرمم  م ل الريمة القب تيبر عن امتيات المجيد لإ ه الإجابةر Counted Value ا اخرب   1نكتد الرمم  

 رNameد اسم اختح ل ال ل سيم ل ساال انستجابات اختيدا   ا اخرب  نكت 

 رLabelنكتد عن ا  للساال  ا اخرب   

 رMultiple Response Sets(  ا الرايمة StudyReasonنظإر مجم عة جد د  بانسم ال ل امترناه ) Addنضغط ع ا الزت  

   رها تيراف الساال متيدا  الإجاباتي رلتحليل  جابات ه ا الساال لد نا ننك   مد أنهينا أرل مت Closeبيد ذلك نضغط ع ا الزت 

 مياتان:

أم  ن ححساة التكراتات رالنسد اخئ اة لأسئلة الإجابات اختيدا  كساال "سبد اتاستك للغة اليابانية" :Frequenciesالتكرارات  -أ

 اخسات التا ا:

Analyze        Multiple Response         Frequencies 

 نيظإر مرب  احح ات:
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 (37الشكل )

 
 Multiple ح ل ه ا اخرب  ساال الإجابات اختيدا  ال ل ممنا بتيرافه  ا احمت   السابرةي رمد ممنا بنرل ه ا الساال من الرايمة 

Response Sets  ا الرايمة  Table(s) for: ي ربالضغط ع ا زتOk :نحصل ع ا احجدرل التا ا 

(12الجدول )  

$StudyReason Frequencies 

 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 للغة اتاستك سبد

 aاليابانية

 %10.0 %5.0 1 احجامية  ا ثانية لغة

 رال رانة باللغة أهتم

 اليابانية
5 25.0% 50.0% 

  ا اتاسقب بمتابية أتغد

 اليابا 
8 40.0% 80.0% 

 اخركز بنااطات معجد

 الياباني
4 20.0% 40.0% 

 %20.0 %10.0 2  ابانية أنلام أااب 

Total 20 100.0% 200.0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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 راح ل احجدرل من ال سات   ا اليم   الأعمد  التالية:

 اليم ا الأرل: )سبد اتاستك للغة اليابانية(  م ل الساال متيدا  الإجاباتر 

  ح ل الإجاباتراليم ا ال اني:  

طلاة رلكن مجم ع الإجابات القب ام امتياتها زسارل  11زيبر عن عدا الإجابات القب ام احد دهاي نرد  ا  لد نا  Nاليم ا ال الث  

 ي أل أ  هناا طلاة امتاترا أك ر من  جابةر21

 أ  الإجابة ال انية )أهتم باللغة ه  عدا التلاة ال  ن امتاترا الإجابة ع ا عدا الإجابات الك  Percentاليم ا الراب   
ً
اي ننلاحظ م لا

 ر%1ر21نحصل ع ا  111رمربها بص  21\1طلاة ربحساة النس ة  1رال رانة اليابانية( مام بامتياتها 

انة ر م ل عدا التلاة ال  ن امتاترا الإجابة ع ا عدا التلاةي أل أ  الإجابة ال انية )أهتم باللغة رال  Percent ofاليم ا احماما  

 ر%1ر11ننحصل ع ا  111رمربها بص  11\1اليابانية( احسد برسمة 

تستخدم جدارل التراط  لدتاسة علامة انتا اط ب   متح نت اسمية أر متح نت نئ اةي لنأم   :Crosstabsجداول التقاطع  -ة

 كما  ا احجدرل التا ا:اخ ال السابل "سبد اتاستك للغة اليابانية" رلكن م  احد د جنا التالدي رلتكن ال يانات 

 (22الجدول )

 احجنا التالد
لأني امترتها 

 لغة ثانية

لأني أهتم باللغة 

رال رانية 

 اليابانية

لأني أتغد 

بمتابية اتاسقب 

  ا اليابا 

لأني معجد 

بنااطات 

 اخركز

لأني أااب  

  ابانية
ً
 أنلاما

 1 1 1 1 1 ذكر 1

 1 1 1 1 1 ذكر 2

 1 1 1 1 1 ذكر 2

 1 1 1 1 1 ذكر 2

 1 1 1 1 1 أنثى 1

 1 1 1 1 1 أنثى 9

 1 1 1 1 1 ذكر 1

 1 1 1 1 1 أنثى 1

 1 1 1 1 1 ذكر 6

 1 1 1 1 1 أنثى 11

بيد م ئ ال يانات  ا البرنامج بحيث  تم ام يل  ل عم ا  ا احجدرل السابل بمتح لي رتيراف متح ل احجنا بريم تممية بحيث 

 ي اظإر ال يانات كما  ا الاكل التا ا:2لرمم رانناث ا 1 أم  ال   ت الرمم 
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 (38الشكل )

 
 

 :2للحص ل ع ا جدارل التراط  للأسئلة متيدا  الإجابات نأم  اخسات التا ا

Analyze          Multiple Response          Crosstabs 

 نيظإر مرب  احح ات التا ا:

 (39الشكل )

 
 Multipleلساال "سبد اتاستك للغة اليابانية" من الرايمة  StudyResean$ت اختيدا   ا الاكل ممنا بنرل متح ل الإجابا

Response Set  ا الرايمة  Row(s) ي رمتح ل احجناGender  من مايمة اختح نت   ا الرايمةColumn(s) ي رنلاحظ رج ا علامات

حجنا القب س تم  امالإا  ا الدتاسةي رلأجل ذلك  ذ  جد احد د مجال لفئات متح ل ا Genderاستفإام بجاند متح ل احجنا 

 نيظإر مرب  احح ات التا ا: Define Rangesننرر ع ا زت 

 

                                                                    

 متيدا  انستجاباتررذلك ط يا بيد تيراف متح ل الإجابات اختيدا  ال ل شرحناه  ا بدا ة نرر  الأسئلة  2
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 (41الشكل )

 
للإناث(ي بيدها نضغط ع ا زت  2لل   ت ر 1بحيث شملنا جمي  اححانت رها  ا م النا ) 2  ا  1رمينا مجال متح ل احجنا من 

Continue تراط  بالاكل التا ا:نيص ح مرب  ح ات جدارل ال 

  (41الشكل )

 
  ظإر احجدرل التا ا  ا نان   الممرجات: Okبالضغط ع ا زت 
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(23الجدول )  

$StudyReason*Gender Crosstabulation 

 Total احجنا 

 أنثى ذكر

 للغة اتاستك سبد

 aاليابانية

 Count 0 1 1 احجامية  ا ثانية لغة

 رال رانة باللغة أهتم

 نيةاليابا
Count 2 3 5 

  ا اتاسقب بمتابية أتغد

 اليابا 
Count 5 3 8 

 اخركز بنااطات معجد

 الياباني
Count 3 1 4 

 Count 2 0 2  ابانية أنلام أااب 

Total Count 6 4 10 

Percentages and totals are based on respondents. 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

ظ بأ  أك ر التلاة )ال   ت(  دتس   اللغة اليابانية بهدم متابية الدتاسة  ا اليابا  رمنهم  دتس نها لأنهم معج    بنااطات اخركز نلاح

 با رااليابانيي رأ  أك ر التال ات  دتسن اللغة اليابانية بسبد اهتمامإن باللغة رال رانة اليابانية ربسبد الرغ ة بمتابية الدتاسة  ا الي

 الرسوم البيانية:  -1.5

 ن  Chart Builderعند استخدام باني الممتتات )أر الرس م( 
ً
 جد مراعات تيراف اختح نت بالاكل الصحيحي لأ  بيض الممتتات م لا

سم ه ا اختح ل ت  مكنها تسم اختح نت الرابيةي نإذا  ا  اختح ل كيب رممنا باحمتأ بتيرافه ع ا أنه متح ل تابب نإننا سن اجه ماكلة  ا 

 ي نيند امتيات باني الممتتات عن طرال اخسات: ا بيض الممتتات

Graphs             Chart Builder 

 نلاحظ أ  البرنامج  ظإر لنا النان   التالية:
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 (42الشكل )

 
 Define Variable نتي رالزت انبهنا ه ه النان   أنه للتيامل باكل صحيح م  باني الممتتات  جد أ  نتأكد من صحة تيراف اختح

Properties  أم نا   ا نان   تيراف اختح نت للتحرل من صحة تيرافإاي رالزت Ok  نختاته  ذا كنا متأكد ن بأ  تيرافاانا صحيحة رن نراد

 رج ا احChart Builderمراجية نان   تيراف اختح نت رعند الضغط عليه سيظإر باني الممتتات 
ً
 Don’t show thisميات ي رنلاحظ أ ضا

dialog again عند امتياته لن اظإر ه ه النان   مر  أمرمر 

 بالاكل التا ا: Chart builder تم  ظإات اختح نت  ا باني الممتتات 

 Scaleالكيب  Ordinalالترايبب  Nominalانسيب 

   
 

 :SPSSرا    احجدرل التا ا أهم الممتتات ال يانية  ا برنامج 
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 (24لجدول )ا

 Barsالأعمد  ال يانية 
 

 Stacked Barsالأعمد  ال يانية اخكدسة 

 

 Clustered Barsالأعمد  ال يانية المجمية 
 

 Pie Chartالرس م الدايراة 

 

 Lineاحمط ال ياني 
 

 Histogramاخدتج التكراتل 
 

 Areaمختط اخساحة 
 

 Curveاخنحنب التكراتل 

 

 Boxplotندرقا الممتط الص
 

 Scatter Plotمختط انن اات 
 

 :Bar chartمخططات الأعمدة 

 تساعد مختتات الأعمد  ع ا تسم اختح نت انسمية أر الرابيةي راظإر باكل ماص اكراتات اححانت أر النسد اخئ اة لإار

 ية اخلك نإد  ا اخملكة اليربية السي ا ة:ليكن لد نا احجدرل التا ا اخم ل ليدا طلاة الكليات الممتلفة  ا جام مثال:

 (25الجدول )

 الاريية الآااة اخيكانيك انمتصاا اليل م الكلية

 1911 2129 1111 2121 2111 عدا التلاة
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م نختات ي ثNumericرليدا التلاة متح ل من ن ع عدال  Stringنر م بإامال ال يانات  ا البرنامج بحيث  ك   للكلية متح ل من ن ع اسيب 

ثم نختات مختط الأعمد   Choose fromمن الرايمة  Barربيد ظإ ته نختات الأعمد   Graphsمن الرايمة  Chart Builderباني الممتتات 

من الأشكال الظاهر   ا باني الأعمد  ربيد النرر اخزارج ع ا الاكل احماص بالأعمد  البسيتة  ظإر ه ا الاكل  ا  Simple Barالبسيتة 

 ر 2احة اخاات  ل ها بالرمم اخس

 (43الشكل )

 
 :ا ا النها ة نر م بإامال متح ل الكلية  ا المح ت الأنري رمتح ل عدا التلاة  ا المح ت اليم ال بحيث  ص ح باني الممتتات بالاكل التا 

  

  1 

1 2 

   2 
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 (44الشكل )

 
  ظإر مختط الأعمد   ا نان   الممرجات كما   ا: Okربالضغط ع ا زت 

(45ل )الشك  
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نلاحظ بأ  الاكل ال ل حصلنا عليه ل ا باحجمالية اختل بة نالأل ا  غ ر ج ابة راليناران ل ست راضحةي ل لك نر م بتحس نه من محرت 

 ال ل  ظإر عند النرر اخزارج ع ا مختط الأعمد  نيظإر محرت الرس م ال يانية اخ    بالاكل التا ا: Chart Editorالرس م ال يانية 

 (46الشكل )

 
 رأهم أجزاء ه ه النان  :

: تا ه الر ايم اخ ج ا   ا ك  ر من البرامجي راح ل مجم عة من التيليمات رأارات التحكم بمحرت Main menuالرايمة الري سية  

 الرس مر

  ح ل أهم أرامر محرت الرس مر :Tools barشراط الأارات  

نصر ال ل  تم امتياته  ا الممتطي نإذا ممنا بالتأش ر ع ا الأعمد  نس تغ ر ه ه اتغ ر حسد الي :Propertiesنان   احمصايف  

النان   بحيث ا يح لنا التحكم بخصايف الأعمد ي رك لك بالنس ة ليناران المح ت الأنري أر عن ا  الاكل أر أل جزء من أجزاء 

 الممتط اخ ج ا  ا منترة انظإاتر

ه ه اخنترة بحيث نتمكن من احد د أل جزء منه للتغي ر  ا مصايصهي كما  تم ن ها عرض  تم عرض الممتط  ا  :منترة انظإات 

 التغي رات القب نجريها ع ا الممتطر

 أزرار شريط الأدوات:

 لن ع الممتط أر الرسمي 
ً
 ح ل شراط الأارات مجم عة من أهم أرامر محرت الممتتاتي راحدث تغ رات بسيتة ع ا ه ه الأشرطة ا يا

 زتات ها:ره ه الأ 

الرايمة 

 الري سية

 شراط

 الأارات

نان   

 احمصايف

منترة 

 انظإات
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 (47الشكل )

 

 

رامكن امتيات مط ماص بكل عنصر من عناصر الممتط رذلك بتحد د الينصر اختل ة ثم امتيات ن ع احمط لتحد د ن ع احمط:  -1

 من ه ه الرايمةر

 : لكل عنصر من عناصر الممتطرحجم احمط -2

 عرض احمط رميلانهر -2

 م   رأمرم للمحاذا  لل سط رالأم ر  للمحاذا  لل ساترأ ر نة للمحاذا  نح  الي 2: ننجد احت الرمم المحاذا  -2

 (47الشكل )

 

 

: رامكن تغي ر مكا  ه ا احمط  ما بالسحد رالإنلات ب استة Add a reference line to the X axisرم  مط عم ال  ا الممتط  -1

ظإر مكا  احمط عند احد دهر
ُ
 الفأت  أر عن طرال نان   احمصايف القب ا

 : زا ه الأاا  السابرةرAdd a reference line to the Y-axisمط أنري  ا الممتط رم   -9

 عند النرر ع ا ه ه النان   اظإر مساحة نصية ن ق الممتط لكتابة الين ا  اخناسدر: Insert a title اتاج عن ا  للمختط  -1

1- Insert a text boxاتاج مرب  نص ب  ا منتصف الاكلر  : 

6- Insert a footnote :اتاج نف الميحا أسفل الممتطر  

11- Show grid lines عند النرر ع ا ه ا الزت اظإر مت ط الا كة  ا الاكلي رامكن أ  نر م بإظإات مت ط ط لية أر عرمية :

 نرطي رذلك عن طرال احد د أحد المح تان  ا الممتط ثم الضغط ع ا ه ا الزتر

11- Show derived axis احجإة اليمنىي رلكن ار  ح م احجإة ال سرمر:  ر م بإظإات المح ت اليم ال  ا 

12- Show legend لإظإات ميل مات الممتط   ا جان ه    رجدتي رنستفيد من ه ا احميات عندما  ح ل الرسم ارسيم   للمح ت :

ة عم اا  يالأنريي  أ  نرسم مختط  ح ل أعداا التلاة  ا الكليات رنرسم طلاة  ل  لية   ا ذ  ت ر ناثي ربالتا ا سيظإر لكل  ل

 رLegendعم ا لل   ت رعم ا للإناث مختلفا  بالل   راك   ا ميح اننت الأل ا  بجاند الاكل ره  ما زسيى 

12- Transpose chart coordinate systemر
ً
 رالمح ت اليم ال أنريا

ً
 :  ر م برلد محارت الاكلي نيص ح المح ت الأنري عم ا ا

12- Scale to 100% :ت الأعمد  اخكدسة نرطي نإذا ممنا بإظإات متح ل احجنا  ا م ال أعداا التلاة  ا  فيد ه ا الزت  ا مختتا

الكليات ع ا شكل ل ن   مكدس    ا عم ا راحد رممنا بيدها بالضغط ع ا ه ا الزت نسير م بجيل أط ال جمي  الأعمد  تسارل 

 رنستفيد من ذلك بميرنة النس ة اخئ اة للجنس    ا  ل  ليةر 111

 

  1 

2 3 4 

  1 

6 7 8 9 10 11 12 13 14 
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 (21كل )الا

 

 
11- Undo & Redoللتراج  رالتردم عن التغي رات القب ام ات يرإا ع ا الممتطر : 

19- Show properties windowليرض نان   احمصايفي رسنتكلم عن ه ه النان   باكل مفصل  ا الفرر  الراامةر : 

11- Select the X-axisلتحد د المح ت الأنري  ا الممتطر : 

11- Select the Y-axisح ت اليم ال  ا الممتطر: لتحد د الم 

 (49الشكل )

 

 

 

16- Show data label لتلاة عداهم 
ً
نس تم كتابة  2111: ار م بيرض ميم الإحصاءات ع ا الأعمد ي نإذا  ا  اتافاع اليم ا مم لا

 ه ه الريمة ع ا ه ا اليم اي رهك ا بالنس ة للأشكال الأمرمر

21- Add fit line at total ا مختتات انن اات :  تم افييل ه ا الزت Scatter plot  ربالضغط عليه  تم تسم مط اننحدات اخناسد

 للنراط اخرس مةر

21- Add interpolation lineظإر اخضل  التكراتل نيند الضغط ع ا ه ا الزت س تم تسم مط منكسر  مر من ممم الأعمد ر  : 

22- Show Distribution curve  غرام ل رسم لنا منحنب الت زي  الت يعا بهدم مراتنة شكل :  تم افييل ه ا الزت  ا مختط الإ ست

الإ ست غرام م  منحنب الت زي  الت يعاي م  اليلم أننا نستتي  تغي ر منحنب الت زي  من الت زي  الت يعا   ا ا زييات أمرم من 

 نان   احمصايف بيد احد د اخنحنب ع ا الرسمر

22- Explode/collapse slice ا الممتتات الدايراة نرطي رار م بفصل أحد الارايح عن الاكل  ذا كنا مد  :  تم افييل ه ا الزت 

 حدانا شراحة راحد ي رافصل  ل الارايح عن بيضإا  ذا حدانا  ل الداير ر

 نافذة الخصائص:

ال راحمت ط الأشك تيتبر نان   احمصايف أهم عنصر  ا محرت الممتتاتي لأنها اح ل جمي  الأرامر القب  مكن أ  نستخدمإا للتيد ل ع ا

  ا الممتطي نهب اتغ ر عند احد د  ل عنصر من عناصر الرسم بحيث اظإر جمي  مصايف ه ا الينصر را يح التغي ر رالتيد ل عل هار

ن  تم ات يل التغي رات ع ا الاكل حقى ل  ام امتيات التيد لات اختل بة  ن عند اعتاء الأمر بتت يرإا  احمصايف نان    املاحظة: 

 ل لك  جد أن ننس ى الضغط عليه  ا  ل عملية تيد ل نجريهار Applyبالضغط ع ا الزت 

 سنردم الآ  أهم الت  ا ات  ا نان   احمصايف:

15 16 17 18 

19 20 21 22 

23 
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1- Chart Size مكن من ملال ه ا الرسم تغي ر حجم الاكلي م  اليلم أ  تغي ر الت ل راليرض متناسدي  ن  ذا أزلنا الإشات  عن  :

 نسيمكننا عندها من تغي ر الت ل راليرض باكل منفصل رغ ر متناسدر Maintain aspect ratioاحميات 

2- Variables يح لنا ه ا الرسم تغي ر ن ع الاكل أر الممتطي  أ  نغ ره من مختط الأعمد    ا الممتط الدايرلي رذلك من ملال   :

 رElement typeالرايمة اخنسدلة 

2- Categories م :  تحكم ه ا الرسم باختح نت ر جاباتهاي نفي اخ ال احماص بيدا طلاة  ليات جامية اخلك نإدي  ا  اختح ل اخرسِّّ

  حت ل احمياتات التالية: Categoriesه  الكليةي  رنلاحظ أ  الرسم 

 (51الشكل )

 

 

 
 

2- Fill & Borderهارح ام رن ع التختيط ن: ه ا الرسم  ختف بالتحكم بأل ا  الاكل رطرارة ملئه رح انهي بالإمانة   ا عرض اح  

 

نمتيات اختح ل 

 ال ل نتحكم به

 ل ختحلترا د أج بة ا

 حسد الرغ ة

 للترا د التصاعدل أر التناز ا

لترا د أج بة اختح ل باكل  درلي 

كما  مكن ح م  جابة بامتياتها 

 رالضغط ع ا  شات  الضرة

مايمة الأج بة القب ام 

ح نإاي رامكن اعااتها 

بالضغط ع ا السإم 

الظاهر ع ا  م   

 الرايمة بيد احد دهار
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 (11الاكل )

1- Bar Options :ا ه ا الرسم  مكننا التحكم بالأعمد ي كيرمإا را اعدها رغ ر ذلكر  

  

 نمتيات الل   

 ل   الينصر رل   حدراه

م ئ الرسم بمربيات أر أل 

 اأث ر لمر

احد د عرض حدرا 

 الينصر

درا امتيات شكل ح

 الينصر
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 (52الشكل )

 
9- Depth & Angle ي كما زساعدنا ع ا احد د

ً
:  تحكم ه ا الرسم باكل الأعمد  نيمكن أ   جيلإا ثلاثية ال يد أر أ   ضيف لإا ظلا

 ة الرؤاةرزارا

  

للتحكم ب  اعد 

 الأعمد 

للتحكم ب  اعد 

مجم عات الأعمد ي 

ريستخدم نرط 

عند رج ا أعمد  

من عد  أل ا  أر 

 مجم عات
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 (53الشكل )

 
 

 لتكن لد نا ال يانات التالية اخم لة لأعداا اخسانران ال   ت رانناث ع ا مت  احمت ط احج اة ليد  شر ات من ر  ا الإماتات اليربية مثال:

 اختحد  ملال الي م ال احد:

 (26الجدول )

 الس تاة للت را   راالتركية للت  ط را  الك ات ط را  الإماتات مت ط الت را 

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر احجنا

 111 121 261 211 211 211 221 211 عدا اخسانران

ي نتظإر ال يانات  ا  SPSSال يانات  ا برنامج  بملءن دأ 
ً
 ثال ا

ً
 رعدا اخسانران متح ن

ً
 راحجنا متح ن

ً
بحيث تاكل مت ط الت را  متح ن

 التا ا:البرنامج بالاكل 

  

حجيل الأعمد  

 مستحة

  ل م  ظل للأعمد

حجيل شكل الأعمد  

 ثلاثي الأبياا

للتحكم بالرؤاة 

 احجانبية للاكل

للتحكم بالرؤاة 

 اليل اة للاكل

للتحكم ب يد 

الاكل اامل 

 الممتط
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 (54الشكل )

 

ثم نختات من  :Choose Fromمن الرايمة  Barsي رنختات Chart Builderثم نختات  Graphsبيد ذلك ننترل   ا باني الممتتات من الرايمة 

 تا ا:اكل الرذلك بالنرر اخزارج عليه أر سح ه رانلااه  ا منترة اليرض كما  ا ال Clustered Barمختتات الأعمد  مختتات المجم عات 

 (55الشكل )

 

رمتح ل عدا اخسانران   ا المح ت اليم ال  Cluster on Xثم نر م بنرل متح ل مت ط الت را    ا المح ت الأنري رمتح ل احجنا   ا مرب  

 للأسإم القب  ا الاكلي  ا النها ة نضغط ع ا زت 
ً
 نيظإر الممتط التا ا  ا نان   الممرجات: Okا يا

1 

2 
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(56الشكل )  

 

نلاحظ بأ  ه ا الاكل  حتاج بيض التيد لات لكي  ص ح أرضح للمستخدمي ل لك نر م بالنرر اخزارج عليه نيظإر محرت الممتتات 

 ننجرل التيد لات التالية:

من أشرطة الأاراتي ثم نحدا المح ت اليم ال رنجيل احمط  21اك  ر احمت ط: نحدا عن ا  المح ت الأنري ثم نجيل حجم احمط  -1

ي رنحدا 21عراضي ثم نحدا عن ا  المح ت اليم ال رنجيل حجم احمط  12عراضي رنحدا المح ت اليم ال رنجيل احمط  12

 عراضر 12ي رنحدا احجنس   ثم نجيل احمط 12 لمة احجنا رنجيل حجم احمط 

ر نرر عليه نرر  أمرم ني يح لنا احرامن عن ا  المح ت اليم ال: ننرر ع ا الين ا  نرر  راحد  نيتم احد ده ثم ن Meanلإزالة  لمة  -2

 نيتم ا بيت النف اخكت ةر Enterثم نضغط تز  Meanه ا النف ننر م بإزالة  لمة 

 12من أشرطة الأاراتي ثم نغ ر احمط   ا  Show data labels ظإات عدا اخسانران  ا اليم ا: نحدا الأعمد  ثم نضغط ع ا الزت  -2

 عراضر

  ا أشرطة الأاراتر Show grid lines: نحدا المح ت اليم ال ثم نضغط ع ا الزت  ظإات مت ط عرمية  ا الاكل -2

 مفاء الل   الرماال من الساحة الداملية للاكل: نضغط ع ا ه ه الساحة ثم نختات الل   الأبيض من نان   احمصايف الرسم  -1

Fill & Border  ثم نضغط ع ا زتApplyر 

 نيتم عرض الممتط بيد ات يل  ل التغي رات عليه  ا نان   الممرجات بالاكل التا ا: ا النها ة نغلل نان   محرت الممتتات 

 

 

 

http://www.sabr-sp.com/


 

 IBM SPSS Statisticsالتحليل الإحصائي للاستبيانات باستخدام برنامج                      

 

 

12 

 
 

(57الشكل )  

 

ر Clustered Barها نفا مت ات تسم الأعمد  المجمية  Stacked Barمت ات تسم الأعمد  اخكدسة ملاحظة: 
ً
 اماما

 :Pie chartsالمخطط الدائري 

   ا باني الممتتات ليرض الممتتات الدايراة لأعداا اخسا
ً
 Chartنران  ا احمت ط احج اة م  اهمال متح ل احجنا ن هد أرن

Builder  ا الرايمة Graphs ي ثم نختات الرس م الدايراةPie/Polar  من الرايمةChoose from:   ثم ننرر ع ا مختط الدايرPie chart  
ً
نررا

ي بيدها نض  متح ل مت ط الت را   ا المح ت الأ 
ً
نري رمتح ل عدا اخسانران  ا المح ت اليم الي بحيث  ص ح باني الممتتات مزارجا

 بالاكل التا ا:
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 (11الاكل )

  ظإر الممتط الدايرل  ا نان   الممرجات بالاكل التا ا: Okرعند الضغط ع ا زت 

(59الشكل )  

 

 

 لدايرل ثم نجرل احمت ات التالية:لتحس   ه ا الاكل ننترل   ا محرت الممتتات بالنرر اخزارج ع ا الممتط ا

 ر12ي ثم نجيل حجم احمط Show data labels ظإات عدا اخسانران ع ا الارايح: نحدا الارايح ثم نضغط ع ا الزت  -1

1 

2 
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مط عراضي ثم نحدا أسماء مت ط الت را   12اك  ر احمت ط: نحدا عن ا  اختح ل "مت ط الت را " ثم نجيل احمط برياس  -2

 ر12رنجيل حجم احمط 

نصل شراحة "مت ط الإماتات": نحدا الل   احماص بخت ط الإماتات بالضغط ع ا الداير  مر  نيتم احد دها ثم نضغط مر   -2

  ا أشرطة الأاراتر Explode sliceأمرم ع ا شراحة مت ط الإماتات ليتم احد دهاي بيدها نضغط ع ا الزت 

 الممرجات:نغلل محرت الممتتات ننحصل ع ا الاكل التا ا  ا نان   

  (61الشكل )

 

 

 :Line graphالخط البياني 

 احجدرل التا ا زيبر عن محص ل الرتن بالتن  ا احدم مزاتع محانظة ا ر الزرت  ا س تاا ملال عد  سن ات:

 (27الجدول )

 2111 2111 2119 2111 2112 2112 2112 2111 2111 اليام

 111 199 191 111 121 121 121 121 111 اننتاج

 Chart ا متح ل   الأرل  م ل اليام رال اني  م ل انتاج الرتني ثم ن هد   ا باني الممتتات  SPSSر م  ا ال دا ة بملء ال يانات  ا برنامج ن

Builder  من الرايمةGraphs  رنختاتLine  من الرايمةChoose from:  ع ا أ ر نة 
ً
 مزارجا

ً
نيظإر مختط احمت ط  Simple lineثم ننرر نررا

لبسيتة  ا منترة اليرضي بيدها ننرل متح ل اليام   ا المح ت الأنري رمتح ل الإنتاج   ا المح ت اليم الي نتص ح نان   باني الممتتات ا

 بالاكل التا ا:
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 (91الاكل )

 

  ظإر الاكل التا ا  ا نان   الممرجات: Okرعند الضغط ع ا زت 

  

1 2 
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(62الشكل )  

 

 ع ا الاكلي ثم نجرل التغي رات  Chart editorل باستخدام محرت الممتتات نحارل التيد ل ع ا الاك
ً
 مزارجا

ً
رال ل  ظإر عندما ننرر نررا

 التالية:

 رFill & Border مفاء الساحة الرماا ة: نحدا ه ه الساحة بالنرر عل ها بالفأت  ثم نختات الل   الأبيض من نان   احمصايف مسم  -1

 رذلك من أشرطة الأاراتر 11رت: نحدا عن ا  المح ت رنجيل حجم احمط اك  ر احمط  ا عناران المحا -2

 باستخدام أشرطة الأاراتر 12اك  ر حجم احمط للمحارت: نحدا المح ت ثم نجيل حجم احمط   -2

من ملال  2 ا نان   احمصايفي ثم نجيل عرض احمط  Linesزااا  عرض احمط ال ياني: نحدا احمط ال ياني ثم نختات الرسم  -2

 رWeightيمة اخنسدلة الرا

 ني ا   ا نان   الممرجات عند  غلاق محرت الممتتات ننجد أ  الاكل أص ح كما   ا:
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(63الشكل )  

 

 

 خيارات متقدمة في باني المخططات:

ا ه ه الفرر    حت ل باني الممتتات ع ا مياتات ك  ر  رمتن عة ا يح لنا عرض الممتتات بالاكل الأم ل ربكل الإحصاءات اختل بةي نردم 

  رانره عرض لأهم احمياتات اختردمة  ا باني الممتتاتر
ً
 م ان

 لتكن لد نا ال يانات التالية اخم لة ليدا ال نيات  ا عد  مد  س تاة  ا أحد الأسابي :: مثال

 (28الجدول )

 االد امال ا ر الزرت حلد اتعا حمف الي م

1 11 9 12 1 22 11 

2 11 9 11 2 21 11 

2 16 9 11 2 22 12 

2 16 1 12 2 22 11 

1 16 1 12 6 21 11 

9 21 1 6 11 29 19 

1 22 11 9 12 21 11 

 راختل ة:

( عدا اخت ن    ا  ل محانظةر Modeتسم مختط بياني زيرض من ال  -1
ً
 )الريمة الأك ر اكراتا
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 عدا اخت ن    ا  ل محانظةر Medianتسم مختط بياني زيرض رسيط  -2

  ا  ل محانظةر 11ي زيرض النس ة اخئ اة ليدا اخت ن   ال  ن  تجارزر  تسم مختط بيان -2

 الحل:

 لتا ا:ا نر م  ا ال دا ة بم ئ ال يانات  ا ثلاث أعمد  الأرل  ح ل اخد نة رال اني  ح ل الي م رال الث عدا اخت ن   بحيث اص ح كما  ا الاكل

 (64الشكل )

 

نتظإر نان   باني الممتتات القب نختات ن ها  Chartsمن الرايمة  Chart builderمتتات لتنفي  التلد الأرل ن هد   ا باني الم -1

رنختات الأعمد  البسيتة رنضيإا  ا اخنترة الفاتغة  ا باني الممتتاتي ثم نض  متح ل اخد نة  :Choose fromالأعمد  من الرايمة 

 يص ح باني الممتتات بالاكل التا ا: ا المح ت الأنري رمتح ل عدا ال نيات  ا المح ت اليم ال ن
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 (65الشكل )

 
 أل مصايف الينصر رها بالاكل التا ا: Element propertiesنلاحظ ظإ ت نان   بجاند باني الممتتات اسمإا 
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  (66الشكل )

 
ي Variableر  ا النان   بجاند الكلمة  تغ ر شكل ه ه النان   حسد اختح ل ال ل  تم امتياتهي رنلاحظ أننا امترنا عدا ال نيات رال ل  ظإ

ال ل زينب بأ  اتافاع اليم ا سيم ل ميمة اخن ال ليدا ال نياتي ثم نضغط ع ا الزت  Modeاحميات  Statisticالآ  نختات من مايمة الإحصاء 

Apply ي ثم نضغط ع ا زتOk لل نيات(  ا اخد  الس ت  ا باني الممتتات نيظإر تسم بياني خن ال عدا ال نيات )اليدا الأك ر ا 
ً
اة ملال كراتا

 أحد الأسابي  بالاكل التا ا:
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(67الشكل )  

 

 حفظ تنسيقات المخططات:

نلاحظ بأ  الممتط  حتاج   ا تيد لات لتحس   شكلهي لكن  جراء ه ه التيد لات ع ا  ل مختط نر م برسمه زيتبر عملية متي ة احتاج 

سنتيلم الآ  كيفية امتصات مت ات التيد ل ع ا الممتطي عن طرال حفظ انسيرات الاكل ثم    ا الك  ر من احمت ات رال متي ل لك

 ات يرإا ع ا الأشكال القب سنرسمإا  ا اخستر لي رليمل ذلك نر م باحمت ات التالية:

 نر م بتيد ل الممتط ال ل  ا الأع ا رال ل  م ل من ال عدا ال نيات ليص ح كما   ا: -أ
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(68الشكل )  

 

 ال ل  ظإر بالنرر اخزارج ع ا الممتطر Chart Editorح محرت الممتتات نفت -ة

  ظإر مرب  احح ات التا ا: Fileاخ ج ا  ا الرايمة  Save chart templateبالنرر ع ا احميات  -ت

 (69الشكل )

 
ر ميينة برنامج احد د عناصاظإر  ا مرب  احح ات عناصر الممتط القب  مكن حفظ التيد لات القب أجراناها عل هاي را يح لنا ال -ث

ححفظ انسيراتهاي سنر م بحفظ جمي  التنسيرات ما عدا انسيرات اليناران )عناران الأعمد  رالأستر رالين ا  الري س ب 
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نير م بتحد د جمي  اليناصري ثم نلغا التحد د عن اليناران من  All settingsللمختط(ي ل لك ننرر ع ا احميات الأرل  ا الرايمة 

 نيص ح مرب  احح ات كما   ا: Text content احميات

 

 
 (11الاكل )

 ظإر مرب  ح ات لتحد د مسات راسم اخلف ال ل سنحفظ التنسيرات نيهي نر م ب سمية اخلف باسم  Continueبالضغط ع ا زت  -ج

Bars :
ً
 ثم نر م بحفظه  ا اخسات ال ل نراه مناس ا

 (71الشكل )

 
 مد أاممنا عملية حفظ انسيرات الممتطرنك    Saveبالضغط ع ا زت اححفظ  -ح

   

http://www.sabr-sp.com/


 

 IBM SPSS Statisticsالتحليل الإحصائي للاستبيانات باستخدام برنامج                      

 

 

12 

 
 

 تطبيق تنسيقات المخطط:

بيد أ  ممنا بحفظ انسيرات الممتط سنر م باست رااها من ملف اححفظ رات يرإا ع ا الممتتات احجد د  القب سنرسمإاي سنجرل ه ه 

 راحمت   ع ا التلد ال اني من اخ الي ره  تسم ال سيط ليدا ال نيات  ا اخد  الس تاة

ثم نختات شكل الأعمد   Graphsمن الرايمة  Chart builderلرسم رسيط عدا ال نيات  ا اخد  الس تاة نختات باني الممتتات 

البسيتة ثم نض  متح ل اخد نة  ا المح ت الأنري رمتح ل عدا ال نيات من المح ت اليم الي ثم نختات  حصاء ال سيط من الرايمة 

Statistic  ا مرب  احح ات Element properties  ثم نضغط ع ا زتApply نضغط ع ا 
ً
ي رلتت يل انسيرات الممتط القب ممنا بحفظإا سابرا

  ا باني الممتتات نيظإر مرب  احح ات التا ا: Optionsالزت 

 (71الشكل )

 
 

 نيظإر مرب  احح ات التا ا: Addنضغط ع ا الزت 
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 (72الشكل )

 
 ثم نضغط ع ا زت نحدا مسات ملف التنسيرات ال ل م

ً
 بالاكل التا ا: Optionsي نيص ح مرب  احح ات Openمنا بحفظه سابرا

 (73الشكل )

 
 ننحصل ع ا الاكل التا ا: Okثم  ا باني الممتتات نضغط زت  Okنضغط زت 

 (77الشكل )
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 باكل زا ه التنسيرا Medianنلاحظ بأ  ه ا الممتط زيرض  حصاء ال سيط 

ً
ت القب ممنا بتت يرإا ع ا  ن أنه منسل مس را

 مختط اخن الر 

 

رنيات  ا الي مي نر م بنفا الإجراءات القب ممنا بها  ا التل     11لرسم مختط النس ة اخئ اة ليدا ال نيات ال  ن  تجارزر   -2

نة  ا المح ت الأنري ي ثم نختات الأعمد  البسيتة رنض  متح ل اخد Graphsالأرل رال انيي أل نختات باني الممتتات من الرايمة 

من  (?) Percent greater thanرنأم  احميات  Element propertiesرمتح ل عدا ال نيات  ا المح ت اليم الي ثم ن هد   ا نان   

نيظإر مرب  احح ات ال ل نكتد  Set parametersنضغط ع ا الزت  11ثم لتحد د نس ة ال نيات ال  ن  تجارزر   Statisticالرايمة 

 كما   ا: 11الريمة نيه 

 (78الشكل )

 
 بالاكل التا ا: Element propertiesنتص ح نان    Continueثم نضغط 

 

 

 

 

 

 (79الشكل )
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  ا باني الممتتات ننحصل ع ا الاكل التا ا: Okثم  Apply ا النها ة نضغط زت 
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(81الشكل )  

 

ي أما  ا حلد نإ  عدا ال نيات  تجارز الص  11الص  مكن أ  نلاحظ بأ  عدا ال نيات  ا امال راالد رحمف  تجارز 
ً
من أ ام  %11 ا  11اايما

ر 11ي أما  ا اتعا نلم  تجارز عدا ال نيات الص 11من أ ام الأس  ع  تجارز ن ها عدا ال نيات الص  %12الأس  عي ر ا ا ر الزرت 
ً
 أشماص أبدا
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 الارتباط البسيطالفصل السادس: 

ع ا سبيل اخ ال: هل هناا علامة ب   الت ل رال ز ؟ للإجابة ع ا  (ياتجة اليلامة ب   ظاهرا   )متح ل  سيط الب ر ا ميامل انتا اط 

 يز ب   الت ل رال  تا اط ب رس   رمن ثم نحسد ميامل ا يرنسجل ط ل ررز   ل نرا ايية من الأنراا ه ا الساال  مكن أ  نأم  عينة عا

حسد ميمة ميامل انتا اط كما   ضح رنررت شكل اليلامة ب   ال ز  رالت ل   [1+ ,1-] لاخغل المجال م  اليلم أ  ميم ه ا اخيامل ار   ا

 :احجدرل التا ا

 (29الجدول )

 اليلامة ن ع ميمة اخيامل

 علامة طرا ة اامة اماما 1

 اامة علامة طرا ة ش ه 1ر 6ر1ب   

 علامة طرا ة م اة 6ر1ر 9ر1ب   

 را ة مت ستةعلامة ط 9ر1ر 2ر1ب   

 علامة طرا ة مييفة 2ر1حقى  1من 

 ن ا جد علامة أبدا اماما 1

 علامة عكسية مييفة -2ر1ر 1ب   

 علامة عكسية مت ستة -9ر1ر -2ر1ب   

 علامة عكسية م اة -6ر1ر -9ر1ب   

 اامةعلامة عكسية ش ه  -1ر -6ر1ب   

 علامة عكسية اامة اماما -1

 ادةزير لمة "طرا ة" تينب أنه م   مت ستةيأ  اليلامة ب   الت ل رال ز  طرا ة بنإننا نر ل  91ر1 انتا اط تسارل  نإذا  انت ميمة اخيامل

ر لمة  يم اةأ  اليلامة ب   الت ل رال ز  عكسية بنإننا نر ل  -11ر1ميمة ميامل انتا اط  تأما  ذا  ان ي%91 ال ز  بنس ة سيزدادالت ل 

أل أ  ميامل  ن يجةيرج ا متح ل سبد رمتح ل  ميامل انتا اط ن  فترض ر%11 بنس ةال ز   سينقصالت ل  ادةزي"عكسية" تينب أنه م  

 ررن يجةاليلامة ب   سبد  احليل اننحدات  دتسب نما  ياخت االة ب   متح ل   متكانئ   انتا اط  دتس اليلامة

ع اختح ل   اخدترس  ي نإذا  ا  ه ا  اختح نت كميا  نيفضل راختلف اخيامل ال ل نستخدمه  ا اتاسة انتا اط رنرا لن  

ي ر ا حال  ا  اختح ن  تابيا  ن ستخدم ميامل اتا اط س  رما  Pearson Correlation Coefficientاستخدام ميامل اتا اط ب رس   

Spearman نيفضل استخدام ميامل ان 
ً
 رالآمر كميا

ً
 رKendall’s tau-bتا اط كندرل اار ي أما  ذا  ا  أحد اختح ل   تابيا

 ارتباط بيرسون: معامل   -2.1

ارييم أهمية الإعلام  ا الت عية انجتماعية رمدم مراعات حر ق  ااحجدرل التا  زيرض التفليلدتاسة اليلامة ب   الإعلام رحر ق  مثال:

 م  اليلم أ  الإجابات  انت خيلمات تااض الأطفالر س تاايالتفل  ا مجتم  
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 (31الجدول )

 الإعلام حر ق التفل الإعلام حر ق التفل

 16ر1 22ر1 21ر1 11ر1

 92ر1 11ر1 21ر1 11ر1

 12ر1 11ر1 21ر1 22ر1

 12ر1 11ر2 16ر1 19ر1

 12ر1 11ر1 11ر1 16ر1

 11ر1 11ر1 21ر1 11ر1

 16ر1 16ر1 16ر1 19ر1

 29ر1 22ر1 29ر1 16ر1

 11ر1 11ر1 11ر1 16ر1

 11ر1 11ر1 21ر1 91ر1

 16ر1 22ر1 92ر1 19ر1

 61ر1 11ر1 29ر1 22ر1

 11ر1 22ر1 21ر1 19ر1

 21ر1 19ر1 11ر1 16ر1

 11ر1 91ر1 61ر1 22ر1

 11ر1 19ر1 11ر1 11ر1

 12ر1 11ر1 61ر1 19ر1

 12ر1 22ر1 11ر1 11ر1

 16ر1 22ر1 11ر1 11ر1

 11ر1 91ر1 11ر1 11ر1

 خسات التا ا:نختات اللحص ل ع ا ميامل اتا اط ب رس   

Analyze         Correlate          Bivariate 

 يظإر مرب  احح ات التا ا:ن
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(81الشكل )  

 

ه ا احميات زا ر   ا مين اة ميامل انتا اط عن طرال رم  نجمات بجاند  Flag significant correlationsنلاحظ رج ا ميات  ملاحظة:

رميمتهي راخين اة تينب مدم صحة ميم
ً
 ة ميامل انتا اط القب حصلنا عل ها باححساباتي رسنتحدث نحرا

 اظإر الممرجات التالية: OKبالضغط ع ا زت ي ثم ب رس   نختات ميامل اتا اط ثم  Variablesننرل اختح ل   اخدترس     ا الرايمة 
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 (31جدول )

Correlations 

 
حر ق 

 الإعلام التفل

حر ق 

 التفل

Pearson Correlation 1 .622** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 40 40 

 Pearson Correlation .622** 1 الإعلام

Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

ارييم أهمية الإعلام  ا الت عية انجتماعية رمدم  ع ا أ  هناا علامة اتا اط طرا ة م اة ب   922ر1 ادل ميمة ميامل اتا اط ب رس   

( أ  انتا اط ب   الظاهرا   مين ل عند مست م sig. =0.000 < 0.05 ا س تااي را    ميمة مين اة ميامل انتا اط ) مراعات حر ق التفل

 ر11ر1انلة 

طرال النظر   ا النجمات اخ ج ا  بجاند ميمة ميامل أر عن  Sig مكن التحرل من مين اة ميامل انتا اط  ما عن طرال ميمة  :ملاحظة

ره ا  دل ع ا أ  ميامل انتا اط مين ل بدتجة عالية  622.**انتا اطي نفي م النا نلاحظ بأ  ميمة ميامل انتا اط كتبت ربجانبها نجمت   

(ي 61ر1تا اط مين ل بدتجة امة أمل أل بدتجة امة )(ي أما عندما  ك   بجاند ميمة ميامل انتا اط نجمة راحد  نيرال بأ  ميامل ان 66ر1)

ر ا حال لم ا جد أل نجمات بجاند ميمة ميامل انتا اط نيرال بأ  ميامل انتا اط غ ر مين ل أل  مكن الر ل بأ  انتا اط رهيب أر ن 

   جد اتا اط ب   اختح ل   اخدترس  ر

 سبيرمان(:معامل ارتباط الرتب )  -1.1

ي رطرارة افس ر النتايج نيه تا ه ما عرمناه  ا تا   لدتاسة اليلامة ب   متح ل    Spearmanاط الراد س  رما  زستخدم ميامل اتا 

 رميامل اتا اط ب رس   

كن  ا اخ ال ل بينهمايلنأم  اخ ال السابل رال ل  ا  زيبر عن ارييم ميلمات تااض الأطفال لكل من الإعلام رحر ق التفل راليلامة  مثال:

 ربالتا ا نحصل ع ا احجدرل التا ا: 2أر  1أر  1 ا سنأم  اخيا  ر تابية ذات ثلاث تاد اححا
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 (32الجدول )

 الإعلام حر ق التفل الإعلام حر ق التفل

2 1 1 1 

2 1 1 1 

1 1 1 1 

2 1 2 1 

2 1 2 1 

2 1 1 1 

2 1 1 1 

2 2 2 2 

1 1 1 2 

2 1 1 1 

1 1 2 1 

1 1 1 1 

1 1 1 1 

1 1 2 2 

1 1 2 1 

1 1 2 1 

2 1 1 1 

1 1 1 1 

1 1 2 1 

1 1 2 1 

 ال يانات  ا البرنامج نأم  اخسات التا ا: ءبيد مل

Analyze         Correlate         Bivariate 

 اظإر النان   التالية:
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 (82الشكل )

 

اظإر  OKبيد الضغط ع ا ر  الأع ايعلام كما ه  م ضح  ا رندمل متح  ا حر ق التفل رالإ  Spearmanتا اط س  رما  نختات ميامل ا

 الممرجات التالية:

(33الجدول )  

Correlations 

 حر ق  الإعلام 

 التفل

Spearman's rho 

 الإعلام

Correlation Coefficient 1.000 .557** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 40 40 

 حر ق 

 التفل

Correlation Coefficient .557** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

http://www.sabr-sp.com/


 

 IBM SPSS Statisticsالتحليل الإحصائي للاستبيانات باستخدام برنامج                      

 

 

61 

 
 

 

أل أ  هناا علامة طرا ة مت ستة ب   الإعلام رحر ق التفلي كما نلاحظ رج ا نجمت    0.557نلاحظ بأ  ميامل اتا اط س  رما  زسارل 

  رما  ره ا  دل ع ا مين اة عالية للاتا اط ب   انعلام رحر ق التفلربجاند ميمة ميامل اتا اط س 

 معامل ارتباط كندول تاو:  -1.1

 مكن حساة ميامل اتا اط كندرل اار بنفا الترارة القب حسبنا بها ميامل اتا اط ب رس   أر ميامل اتا اط س  رما ي كما أ   

 ما ذكرناه  ا ا
ً
ا خ ال   السابر   ح ل الإعلام رحر ق التفل للريم الرابية رالكميةي الفاتق ال حيد كما ذكرنطرارة افس ر النتايج تا ه اماما

 بأ  ميامل اتا اط كندرل اار زستخدم عند اتاسة انتا اط ب   متح ل   أحدهما كيب رالآمر تاببر
ً
 سابرا

 الارتباط الجزئي:  -6.1

اتجاي بحيث أ  ه ا اليامل ل  لم  كن م ج اا نمتلف انتا اط ب   ه  ن اختح ل  ر ع ا ك  را ما  ك   انتا اط ب   متح ل   متأثرا بيامل م

 سبيل اخ الي ل  أتانا اتاسة علامة انتا اط ب   سيرل ن ع   من ناكإة اححمضياتي ل جدنا علامة اتا اط م اة طرا ةي أل أ  أسيات ه  ن

ي رالسبد ه  أ  ه ا الن ع   اراف  رانخفض م  بيضإماي لكن اححريرة أ  ه
ً
 جزييا

ً
ي بل  مكن أ  نسميه اتا اطا

ً
 ا انتا اط ل ا م اشرا

انتا اط  ا الأسيات عايد للفصلي نفي نصل الاتاء اك ر اححمضيات نتنخفض الأسياتي ر ا نصل الصيف ارل اححمضيات نتراف  أسياتها 

ي  
ً
نما  تأثر بالفصلر ل ا نر ل هنا أ  اليلامة ب   سيرل صنفي اححمضيات مجدااي أل  مكن أ  نر ل بأ  انتا اط  ا الأسيات ل ا م اشرا

علامة اتا اط جزيية رل ست م اشر ي رخيرنة اليلامة اخ اشر   جد اس  ياا اأث ر متح ل الفصل )تبي ي صيفي مرافي شتاء(ي رامكن 

   ضح اخ ال التا اركما  partialباستخدام الأاا   SPSSاس  ياا اأث ر اليامل احماتجا  ا برنامج 

 لتفليا ا م ال الإعلام رحر ق التفل رجد أ  اخست م اخاال خيلمات تااض الأطفال  اثر ع ا الترييم اليام خيياتل الإعلام رحر ق  :مثال

 رسجلناه  ا احجدرل التا ا:  لك ممنا بساال اخيلمات عن الدمل )بالآنم(ل
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 (34الجدول )

 الدمل الإعلام حر ق التفل لالدم الإعلام حر ق التفل

 1ر2 16ر1 22ر1 1 21ر1 11ر1

 2 92ر1 11ر1 1ر2 21ر1 11ر1

 2 12ر1 11ر1 2 21ر1 22ر1

 2 12ر1 11ر2 2 16ر1 19ر1

 1 12ر1 11ر1 9 11ر1 16ر1

 2 11ر1 11ر1 1 21ر1 11ر1

 2 16ر1 16ر1 1ر2 16ر1 19ر1

 2 29ر1 22ر1 9 29ر1 16ر1

 2 11ر1 11ر1 2 11ر1 16ر1

 2 11ر1 11ر1 1 21ر1 91ر1

 1 16ر1 22ر1 1ر1 92ر1 19ر1

 2 61ر1 11ر1 1ر1 29ر1 22ر1

 1ر2 11ر1 22ر1 1ر1 21ر1 19ر1

 1ر2 21ر1 19ر1 1 11ر1 16ر1

 9 11ر1 91ر1 2 61ر1 22ر1

 2 11ر1 19ر1 2 11ر1 11ر1

 1ر2 12ر1 11ر1 1 61ر1 19ر1

 2 12ر1 22ر1 2 11ر1 11ر1

 1 16ر1 22ر1 1ر2 11ر1 11ر1

 1ر9 11ر1 91ر1 2 11ر1 11ر1

 لل ص ل   ا انتا اط احجزئي نختات اخسات التا ا:

Analyze         Correlate          Partial 

 ا  رندمل اختح ل ال ل نراد امراج اأث ره من علامة انتا اط Variablesاختح نت القب نراد حساة انتا اط بينها  ا مايمة  بإامالنر م 

 كما  ا الاكل التا ا: Controlling forالرايمة 
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 (83الشكل )

 

 اظإر النان   التالية: Optionsبالضغط ع ا زت 

 (84الشكل )

 

 Means and standard deviationsزيتينا اخت ستات اححسابية راننحرانات اخيياتاة للمتح نت ال لاثةر : 

 Zero-order correlationsانتا اط البسيتة ب   اختح نت ال لاثةر :  حسد مياملات 

  ا النان   الري سية نحصل ع ا النتايج التالية: OKالضغط ع ا ب
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(35الجدول )  

Correlations 

Control Variables حر ق  الإعلام 

 التفل

 الدمل

 الإعلام

Correlation 1.000 .467 

Significance (2-tailed) . .003 

df 0 37 

 حر ق 

 التفل

Correlation .467 1.000 

Significance (2-tailed) .003 . 

df 37 0 

 

رنلاحظ بأنه أصغر من الريمة القب حسبناها  ا انتا اط البسيط  ره  ميامل انتا اط ب   الإعلام رحر ق التفل م   مراج اأث ر الدمل

أما م   مراج اأث ر الدمل  922ر1علام رحر ق التفل  ا ذلك اخ ال تسارل ميامل اتا اط ب رس    ذ  انت ميمة انتا اط ب   الإ  باستخدام

ره ا  دل ع ا أ  الدمل أثر ع ا اليلامة الظاهراة ب   الإعلام رحر ق التفل بحيث اراءم لنا بأنها أم م  291ر1نرد انخفضت   ا الريمة 

 رمن ال ام 
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 مواضيع متقدمة في تحليل الاستبياناتالفصل السابع: 

 ااهل اختدتة لإجراء التحليلات الإ 
ً
صايية حام التترق  ا الفررات السابرة   ا م اائ التحليل الإحصائي للاستبياناتي رالقب كما ذكرنا سابرا

البسيتة راخت ستة للاستبيانات لكن ار  ال ص ل   ا امة عاليةي نإناا أارات  حصايية متردمة تساعد ع ا احليل انستبيانات 

  ا نتايج أك ر جدرم رأاقي رمن أهم ه ه الأارات القب ننصح بدتاستها:راححص ل ع

القب نحصل عل ها عند احليل انستبياناتي رمدم  النتايج: رتستخدم للتحرل من صحة Parametric testsانمت اتات اخيلمية  

كي كمية رلإا شررط عد د   جد أ  اتحرل ل مكانية تيميم ه ه النتايج ع ا  ل المجتم ي رعاا  ما تستخدم  ا امت ات ال يانات ال

  مكن استخدامإار

: ش  هة بانمت اتات اخيلمية من حيث ال ظيفة رلكنها تستخدم نمت ات ال يانات غ ر Non-parametric testsانمت اتات اللاميلمية  

 نستخ
ً
 دامإارالكمية أر  ا حال لم اتحرل شررط استخدام انمت اتات اخيلمية رن اتتلد شررطا

 : لدتاسة انتا اط ب   بيانات اسمية أر تابية اسميةرCrosstabsجدارل التراط   

احليل اننحدات: عاا  ما زستخدم  ا الدتاسات الإحصايية كترارة أك ر ات تا من احليل انتا اط  ذ  تم نيه اتاسة الس بية  

 رحجمإا رن عإا رل ا انتا اط اخت اال نرطر 
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 عن المؤلفينحة لم

 غيث البحر

استشاري خبير في الدراسات الإحصائية والمسوح. قدم عشرات الدراسات الإحصائية للشركات والباحثين على مدى أكثر من عشرة 

أعوام، وعمل باحثا إحصائيا لعدد من الشركات الاستشارية في سوريا والمملكة العربية السعودية مثل مركز كنز الإبداع للاستشارات 

والضبط الإحصائي  IBM SPSS Statisticsستشارات ونظم المعلومات. مدرب معتمد في البرنامج الإحصائي الإدارية وشركة تبارك للا 

 للجودة في جامعة حلب وعدد من المراكز الدولية مثل مركز نيو هورايزن ومركز الحضارة.

 LRQAمن مؤسسة حاصل على الماجستير في الإحصاء الرياض ي من جامعة حلب، وحاصل على شهادة مدقق جودة داخلي 

ة يالدولية لأنظمة الجودة. ويتحدث خمسة لغات: الإنكليزية والتركية واليابانية والفرنسية إضافة إلى العربية. له عدد من المؤلفات العلم

  المتخصصة في البرامج الإحصائية والتحليل الإحصائي المتقدم.

 

 د. معن التنجي

ويق الإحصائية الاحترافية وبحوث التساستشاري وباحث أكاديمي في الإحصاء وبحوث الأعمال. له خبرة ثمانية أعوام في إنجاز الدراسات 

على الدكتوراه  . حاصلولبنان والخليج العربي واليابان وتحليل السياسات العامة في المؤسسات البحثية والشركات التجارية في سوريا

 والدبلوم البريطاني العالي في إدارة الأعمال.  ،الرياض ي، والماجستير في الإحصاء الطبيفي الإحصاء 

 IBM SPSS Statisticsمتدرب على برامج تدريبية متخصصة في الدراسات الإحصائية والبرامج الإحصائية  311درب ما يزيد عن 

له العديد من المؤلفات العلمية والدراسات والتقارير   الإحصاء الحيوي وبحوث الأعمال في الجامعات والشركات السورية.و  MS Excelو 

فضلا عن عدد من البحوث الأكاديمية المحكمة في مجال نماذج  الإحصائية،المنشورة في مجال الإحصاء وبحوث الأعمال والأنظمة 

خبرات إدارية مميزة في إدارة العديد من المؤتمرات والندوات العلمية والبرامج التدريبية في جامعة حلب الإحصاء الطبي ونظم الأمثلية. له 

 لأكثر من سبعة أعوام حول مواضيع الإحصاء والجودة وبحوث الاستثمار. 
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